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

ÑÎÖ²ÀËÜÍ² ÑÏ²ËÜÍÎÒÈ ßÊ ÏÐÎÑÒ²Ð ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß 
ÃÐÓÏÎÂÎ¯ ÏÀÌ’ßÒ²: ÍÎÂ²ÒÍ² ÅÔÅÊÒÈ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯ 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ ñó÷àñíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ åêñïë³êàö³é 
äèñêóðñó «³ñòîðè÷íà ïàì’ÿòü» ó ñîö³àëüíèõ ñï³ëüíîòàõ. Àêöåíòîâàíî, ùî ó 
ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè ìåä³à, êîíöåïò «ïàì’ÿòü» ó òåìàòè÷íèõ ãðóïàõ 
íàáóâàº íîâîãî ñîö³àëüíîãî ³ êîìóí³êàö³éíîãî çì³ñòó, âåðáàëüíèé åôåêò ÿêîãî 
ïîñèëþºòüñÿ çàâäÿêè àäàïòàö³¿ ñó÷àñíèõ ñåðâ³ñ³â ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ñòîðè÷íà ïàì’ÿòü, êîìóí³êàö³ÿ, íàðàòèâ, ñîö³àëüí³ 
ñï³ëüíîòè, òåõíîëîã³¿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó. 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ ñîâðåìåííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ýêñïëè-
êàöèé äèññêóðñà «èñòîðè÷åñêàÿ ïàìÿòü» â ñîöèàëüíûõ ñîîáùåñòâàõ. Àêöåí-
òèðîâàíî, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûìè ìåäèà, êîíöåïò «ïàìÿòü» â 
òåìàòè÷åñêèõ ãðóïïàõ ïðèîáðåòàåò íîâîå ñîöèàëüíîå è êîììóíèêàöèîííîå 
ñîäåðæàíèå, âåðáàëüíûé ýôôåêò êîòîðîãî óñèëèâàåòñÿ áëàãîäàðÿ àäàïòà-
öèè ñîâðåìåííûõ ñåðâèñîâ Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èñòîðè÷åñêàÿ ïàìÿòü, êîììóíèêàöèÿ, íàððàòèâ, ñî-
öèàëü íûå ñîîáùåñòâà, òåõíîëîãèè èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ. 

The article is devoted to the investigation of discourse of modern functional 
explications of «historical memory» in social communities. It is stressed, that the 
concept of «memory» acquires a new social and communication content in thematic 
groups, which verbal effect of is enhanced by adapting modern Internet communica-
tion services, in comparison with the traditional media. 

Key words: historical memory, communication, narrative, social communities, 
the technology of informational impact. 

Íåñòðèìíèé ðîçâèòîê íîâ³òí³õ ìåä³à ó ÕÕ² ñò. ðîçøèðþº ñó÷àñ-
í³ çíàííÿ ïðî êîìóí³êàö³éíó ñèñòåìó é ñïîíóêàº ôîðìóâàííÿ ¿¿ íî-
âèõ åôåêò³â, ùî ïîâ’ÿçàí³ íå ñò³ëüêè ç³ çì³ñòîì ³íôîðìàö³¿, ñê³ëüêè 
ç ¿¿ ôîðìàëüíèìè àñïåêòàìè. Òðàíñôîðìàö³ÿ ïðîöåñ³â îðãàí³çàö³¿, 
óïðàâë³ííÿ é íàâ³ãàö³¿ ³íôîðìàö³¿ ñïîíóêàº çîñåðåäæåííÿ íå ëèøå íà 
âèðîáíèöòâ³ ïîâ³äîìëåíü, à é íà ñòàòóñ³ ³íôîðìàö³¿, ñòâîðåíí³ êîì-
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ôîðòíîãî ïðîñòîðó äëÿ ¿¿ öèðêóëÿö³¿, êîëåêòèâíîìó òâîðåíí³ òà ñïî-
æèâàíí³. ²íòåðíåò-ñåðåäîâèùå, ó öüîìó ñåíñ³, º íàéá³ëüø àêòóàëüíèì 
ïðîñòîðîì äëÿ áóäü-ÿêèõ êîëåêòèâíèõ ñîö³àëüíèõ âçàºìîä³é. Äîñèòü 
ïîâíîþ º õàðàêòåðèñòèêà ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿ íàäàíà Â. Çâºðºâîþ: 
«Ó öüîìó ñåðåäîâèù³ íåìàº ³ºðàðõ³¿, âàæëèâîãî ³ òðèâ³àëüíîãî, íåìàº 
îñîáëèâîãî ñòàòóñó â ðàö³îíàëüíîãî é àðãóìåíòîâàíîãî îáãîâîðåííÿ, 
àëå º â³ä÷àéäóøí³ çìàãàííÿ “âñ³õ ç óñ³ìà”, åìîö³¿ êîðåëþþòü ç ëîã³-
êîþ, à ïîë³òè÷íî é ñîö³àëüíî çíà÷óùå — ç ôîòîêàðòêàìè äîìàøí³õ 
óëþáëåíö³â ³ ñïàìîì» [1, 97]. 

Ìåä³éí³ñòü ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³¿ õàðàêòåðèçóºòüñÿ íå ëèøå íàÿâ-
í³ñòþ ó ìåðåæ³ ³íôîðìàö³éíèõ ïëàòôîðì òðàäèö³éíèõ ìåä³à, à é ìîæ-
ëèâ³ñòþ îðãàí³çàö³¿ ïóáë³÷íèõ êîì’þí³ò³ çàâäÿêè àäàïòàö³¿ íîâ³òí³õ 
ñåðâ³ñ³â äëÿ êîëåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿. Ñàìå öÿ õàðàêòåðèñòèêà äîçâî-
ëÿº âèä³ëèòè, ñåðåä àêòóàëüíèõ îá’ºêò³â äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíèõ êî-
ìóí³êàö³é — ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, çîêðåìà òåìàòè÷í³ îíëàéí ñï³ëüíîòè, 
ùî ðåïðåçåíòóþòü êîíâåíö³éí³ ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó 
ð³çíîìàí³òíèõ ìîäåëåé ñâ³òó. Äî ïèòàíü äîñë³äæåííÿ ñîö³àëüíèõ ìå-
ðåæ òà îíëàéí ñï³ëüíîò ÿê ìåä³à çâåðòàëèñÿ òàê³ óêðà¿íñüê³ äîñë³äíè-
êè: Â. ²âàíîâ, ². Àðòàìîíîâà, À. Äîñåíêî, Ì. ×àáàíåíêî, Ñ. Ëèòâèíî-
âà òà ³í.; àêòèâíèì ïîøóêîì ìåä³éíîãî ðåñóðñó â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò 
çàéìàºòüñÿ é ðîñ³éñüêà øêîëà, çîêðåìà: ². Çàñóðñüêèé, À. Êàëìèêîâ, 
ª. Ïàí÷åíêî. Çàãàëîì ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ äîñë³äæåííÿ â³ðòóàëü-
íèõ ñï³ëüíîò âåäåòüñÿ ó ð³çíèõ íàïðÿìàõ, íàïðèêëàä, ðîçðîáêà êëà-
ñèô³êàö³¿ â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò (Ê. Ïîðòåð, Ó. Äîëàê³à, Ì. Â³ðíîø, 
Ê. Äæîíñ, Ñ. Ðàôàåë³, Ñ. Êðèøíàìåðòè, Ë. Êîì³òî, Ó. Ìàðêóñ òà ³í.), 
âèçíà÷åííÿ ñòðóêòóðíèõ âëàñòèâîñòåé â³ðòóàëüíèõ ñï³ëüíîò (Ê. Ô³-
ãàëëî, Ê. Ïîðòåð, Ê. Äæîíñ, Ñ. Êðèøíàìåðòè, À. Áëåíêàðä, Ñ. Õàð-
ð³ñîí) òà ³í. 

Íà äóìêó Ã. Êîíüøåíî¿, ñàìå «ëþäèíîðîçì³ðí³ñòü ñòàº îñíîâíîþ 
õàðàêòåðèñòèêîþ ôîðìóâàííÿ íîâ³òíüî¿ ñèñòåìè ö³íí³ñíî-ö³ëüîâèõ 
îð³ºíòèð³â, ïîðîäæóº íîâèé îáðàç ³íôîðìàö³éíî¿ êàðòèíè ñâ³òó» [2, 
13], äî êîíñòðóþâàííÿ ÿêîãî äîëó÷àþòüñÿ íå ëèøå òðàäèö³éí³ ó÷àñ-
íèêè é ìàéäàí÷èêè ïóáë³÷íèõ äèñêóñ³é, à é ïëîùèíà íåôîðìàëüíî¿ 
êîìóí³êàö³¿, äå êîæåí ó÷àñíèê ìàº ð³âíîö³ííèé ñòàòóñ. Ñàìîîðãàí³-
çîâàí³ñòü çóìîâëþºòüñÿ ï³äòðèìêîþ ãðóïîâèõ ö³ííîñòåé îá’ºäíàíèõ 
ñï³ëüíèìè / àáî ñóêóïíèìè óÿâëåííÿìè ïðî ³ñíóþ÷è ìîäåë³ ñâ³òó. Íà 
íåñâ³äîìîìó ð³âí³ öåé ïðîöåñ âèÿâëÿºòüñÿ ó ïîøóêó ïðîòîïèï³÷íèõ 
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åëåìåíò³â êîìóí³êàö³¿ (óÿâëåíü, ñòåðåîòèï³â, ïñèõîëîã³÷íèõ óñòàíî-
âîê, ö³ííîñòåé, îáðàç³â, ñèìâîë³â), ÿê³ ñëóãóþòü ³äåíòèô³êàö³éíîþ 
îñíîâîþ ôîðìóâàííÿ ïëàòôîðì äëÿ êîì’þí³ò³. 

Ó öèõ óìîâàõ îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº äèñêóðñ «ïàì’ÿò³», 
ïðîöåñ êîíñòðóþâàííÿ ÿêîãî áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä àðòèêóëÿ-
ö³é, ùî â³äáóâàþòüñÿ ó ïîë³òèö³ òà òðàäèö³éíèõ ìåä³à. Ñàìå êîíöåïò 
«ïàì’ÿòü» ó â³ðòóàëüí³é êîìóí³êàö³¿ çäàòåí âò³ëþâàòè é àêòóàëüíå (ñî-
ö³àëüíå) é ñèìâîë³÷íå (ïðîòîòèï³÷íå / ìåíòàëüíå), óòâîðþþ÷è íîâèé 
ð³âåíü — ñîö³àëüíî¿ ïàì’ÿò³ ïðî ìèíóëå. Ôîðìóâàííÿ òàêîãî ÿâèùà 
çóìîâëåíî íå ëèøå ñåðâ³ñíîþ ñïåöèô³êîþ ñîö³àëüíèõ ìåä³à, à é ñòà-
íîì íåâèçíà÷åíîñò³ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ ó ñâîºìó ñòàâëåíí³ äî ìè-
íóëîãî òà ñüîãîäåííÿ. Íåáåçïåêà öüîãî ïðîöåñó ïîëÿãàº ó íàìàãàíí³ 
âåëèêîãî â³äñîòêà ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ ðåêîíñòðóþâàòè êàðòèíè 
ìèíóëîãî êð³çü ïðèçìó ñîö³àëüíî¿ ³ êîìóí³êàòèâíî¿ ïðàêòèêè ³íøèõ 
ó÷àñíèê³â (ïåðåïîñòè, ñòàòóñè), ùî ïîðîäæóº òàê³ ÿâèùå ÿê ñèìóëÿ-
êðè, êàðêóëÿö³¿ òîùî. Áåçóìîâíî òàê³ òâåðäæåííÿ âèìàãàþòü åìï³-
ðè÷íî¿ àðãóìåíòàö³¿ é âèçíà÷àþòü íàóêîâó ïðîáëåìó ñòàòò³. 

Ìåòîþ äàíî¿ ïóáë³êàö³¿ º àíàë³ç ôóíêö³îíàëüíèõ åêñïë³êàö³¿ äèñ-
êóðñó óêðà¿íñüêî¿ ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³ â ñîö³àëüíèõ ñï³ëüíîòàõ, ¿¿ íî-
â³òí³õ êîìóí³êàö³éíèõ åôåêò³â òà êîíöåïòóàëüíèõ ìàðêåð³â (çàñîá³â ³ 
òåõíîëîã³é îðãàí³çàö³¿ êîì’þí³ò³, ìîâëåííºâèõ ôîðìóë). Äîñë³äæåí-
íÿ öèõ õàðàêòåðèñòèê ïåðåäáà÷àº àíàë³ç äèñêóðñó «ïàì’ÿò³» ÿê ñèñ-
òåìíîãî ÿâèùà, ç ïðèòàìàííèìè éîìó çì³ñòîâèìè òà ôîðìàëüíèìè 
îçíàêàìè: ïîâ³äîìëåííÿ (âåðáàëüí³ òà íåâåðáàëüí³) — íàðàòèâè — 
êîìåìîðàö³¿ — ìîâëåííºâà / òåêñòîâà ïîâåä³íêà. 

Îá’ºêòîì óâàãè ïðîïîíîâàíî¿ ðîçâ³äêè ñòàëè òåìàòè÷í³ ãðóïè, ùî 
ïðåçåíòóþòü êîìóí³êàö³éíèé äèñêóðñ óêðà¿íñüêî¿ ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³, 
â íàéá³ëüøèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ ïîñòðàäÿíñüêîãî ñåãìåíòó ²íòåð-
íåò («Facebook», «Îäíîêëàññíèêè», «ÂÊîíòàêòå»). Îñíîâíèìè êðè-
òåð³ÿìè ôîðìóâàííÿ âèá³ðêè áóëè: òåìàòè÷íå ñïðÿìóâàííÿ ãðóïè 
(îáãîâîðåííÿ ïèòàíü ïîâ’ÿçàíèõ ç³ çãàäêàìè ïðî êîëåêòèâíå ìèíóëå, 
ïîõîäæåííÿ, íàö³îíàëüí³ ö³ííîñò³, ñóïåðå÷í³ ïèòàííÿ ñüîãîäåííÿ, 
ùî çíàõîäÿòü â³äîáðàæåííÿ ó ìèíóëîìó, ìîâíå ïèòàííÿ, ñèìâîë³êà 
òîùî); ïîøóêîâî-äîñë³äíèöüêèé õàðàêòåð ãðóïè; íàÿâí³ñòü êîíöåï-
òó «ïàì’ÿòü» ó íàçâ³ ãðóïè; íàÿâí³ñòü ó ñàìîïèñ³ ñï³ëüíîò êîíöåïòó-
àëüíèõ ìàðêåð³â (àáî çâ’ÿçîê), ùî âèçíà÷àþòü ³äåîëîã³÷í³ óïîäîáàí-
íÿ ÷ëåí³â ñï³ëüíîò, äîïîìàãàþòü âèçíà÷àòè «ñâî¿õ-÷óæèõ», çîêðåìà 
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«Ðóñü — Ðîñ³éñüêà ³ìïåð³ÿ — ÑÐÑÐ», «Óêðà¿íà — óêðà¿íñüêà ìîâà — 
ÎÓÍ-ÓÏÀ — Ñòåïàí Áàíäåðà — Ðîìàí Øóõåâè÷ — …… — óêðà¿íåöü 
÷è ïðîñòî ïàòð³îò Óêðà¿íè», «ÓÏÀ, ÑÎÁÎÐ, Óêðà¿íà, êîçàê, Ïàòð³îò, 
Ðóñü, ²ñòîð³ÿ, ªâðîìàéäàí»; àðõ³òåêòîí³êà ãðóïè (íàÿâí³ñòü äîêóìåí-
òàëüíèõ ñâ³ä÷åíü, àðãóìåíòàö³¿, äîêàçîâîñò³, íà ïðîòèâàãó «êîìóí³êà-
ö³¿ — çàðàäè êîìóí³êàö³¿»). Äî óâàãè, ï³ä ÷àñ â³äáîðó ãðóï, íå áðàëèñÿ 
êðèòåð³¿: çàêðèòîñò³ / â³äêðèòîñò³ ãðóïè; ðåñóðñíîñò³ — íàÿâíîñò³ ÷è 
â³äñóòíîñò³ ñèñòåìè çâ’ÿçàíèõ ç ãðóïîþ ïåðåõðåñíèìè ë³íêàìè òåìà-
òè÷íèõ ñàéò³â ³ ñï³ëüíîò, ùî º íåâ³ä’ºìíîþ ñòðóêòóðîþ ñèñòåì Web2.0 
òà Web3.0. Îäíàê, ñë³ä çàóâàæèòè, ùî ñàìå ö³ êðèòåð³¿ âïëèâàþòü íà 
ÿê³ñòü îðãàí³çàö³¿ äèñêóñ³é ó ãðóï³, âèçíà÷àþòü êîíòåêñò ñïðèéíÿòòÿ 
ïîâ³äîìëåíü, ïåâíèì ÷èíîì êîðåëþþòü, îäíàê íå çì³íþþòü äèñêóðñ 
«ïàì’ÿò³» ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ (¿õ îñíîâíîþ ìåòîþ º «ï³äêð³ïëåííÿ» 
é äîäàòêîâà àðãóìåíòàö³ÿ òèòóëüíèõ ³äåé ãðóïè). 

Íà ïåðøîìó åòàï³ âèá³ðêà ñêëàäàëà áëèçüêî 765 ãðóï, îäíàê ðå-
àë³¿ êîìóí³êàö³¿ â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ âèÿâèëèñÿ òàêèìè, ùî êîí-
öåïò «ïàì’ÿòü» ÷àñòî ìàº íåîäíîçíà÷íå òëóìà÷åííÿ é ðîçóì³ííÿ ó 
 ìåæàõ ñï³ëüíîò. Çîêðåìà, 422 ãðóïè áóëè â³äêèíóò³ ÿê íåôóíêö³î-
íàëüí³, îñê³ëüêè îðãàí³çîâàí³ ó÷àñíèêàìè â ïàì’ÿòü çà êîíêðåòíîþ 
ëþäèíîþ (ç³ðêîþ «Ïàì’ÿò³ ²ãîðÿ Ïåëèõà», ïðèâàòíîþ îñîáîþ), 
ìóçè÷íèì ãóðòîì; «ïàì’ÿòü» ÿê óçàãàëüíåíå ïîíÿòòÿ («Çáåðåæå-
ìî ïàì’ÿòü ïðî òèõ, êîãî ç íàìè íåìàº», «Ðîæäåííûå â ÑÑÑÐ»; ùå 
109 — ïðèñâÿ÷åí³ ïàì’ÿò³ îêðåìèõ ÿâèù (íàïðèêëàä, êîëåêòèâíîìó 
êîëåêö³îíóâàííþ îáãîðòîê, ïëÿøîê, ìîäíèì òåíäåíö³ÿì, ê³íåìà-
òîãðàô³¿ ð³çíèõ ðîê³â òîùî). Çàãàëîì ôóíêö³îíàëüíà âèá³ðêà ãðóï, 
ùî ðåïðåçåíòóþòü êîìóí³êàö³þ ó ìåæàõ äèñêóðñó óêðà¿íñüêî¿ ³ñòî-
ðè÷íî¿ ïàì’ÿò³, ñêëàëà 234 ãðóïè («Facebook» — 65 (28 %); «ÂÊîí-
òàêòå» — 101 (43 %); «Îäíîêëàññíèêè» — 68 (29 %). Íàéá³ëüøîþ àê-
òèâí³ñòþ â³äçíà÷àþòüñÿ ãðóïè, ïðèñâÿ÷åí³ ïèòàííÿì Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ 
â³éíè, çãàäêàì ïðî Ðàäÿíñüêèé ñîþç, ãåðîÿì óêðà¿íñüêîãî íàö³î-
íàëüíîãî òà ïîâñòàíñüêîãî ðóõ³â, êðàºçíàâ÷î¿ ïàì’ÿò³, ñòàòóñó ìîâè, 
ïàòð³îòè÷íèì íàñòðîÿì óêðà¿íö³â çàãàëîì, ïðè÷îìó á³ëüø³ñòü ïîä³-
áíèõ ãðóï ïðîòÿãîì ãðóäíÿ-ñ³÷íÿ (2013–14 ðð.) äîäàëè äî íàçâ, àáî 
êëþ÷îâèõ ìàðêåð³â îçíà÷åííÿ «ªâðîìàéäàí», ùî íå ëèøå âèçíà÷àº 
çì³ñò ïîäàëüøèõ äèñêóñ³é, à é íàáóâàº ñòàòóñó ³äåîëîãåìè («ÌÈ — 
ÏÀÒÐ²ÎÒÈ  ÓÊÐÀ¯ÍÈ (ªâðîìàéäàí)» http://vk.com/club5525046; 
«ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÀ ÐÅÂÎËÞÖ²ß / ªâðîìàéäàí» http://vk.com/uarevo; 



ISSN 2308–3255. Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2014. Âèï. 18–19  309

«ÍÀØ Ä²Ì ªÂÐÎÏÅÉÑÜÊÀ Óêðà¿íà / ªâðîìàéäàí» http://www.
odnoklassniki.ru /europeanukraine). 

Íà â³äì³íó â³ä îô³ö³éíèõ ðåïðåçåíòàö³é «³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³» êî-
ìóí³êàö³éíà ö³íí³ñòü òåìàòè÷íèõ ñï³âòîâàðèñòâ ó ñîöìåðåæàõ ïî-
ëÿãàº â îñîáèñò³ñí³é ³äåíòèô³êàö³¿ ¿¿ ó÷àñíèê³â ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ íà 
òë³ äèñêóñ³é ùîäî ïîä³é ìèíóëîãî ÷è-òî ïàì’ÿò³ ïðî ìèíóëå çàãàëîì. 
Âèêîðèñòàííÿ êîíöåïòó «ïàì’ÿòü» â ñåðåäîâèù³ îíëàéí ãðóï, òàêîæ 
ï³äïîðÿäêîâóºòüñÿ öüîìó çàâäàííþ é çàëåæèòü â³ä àêòóàëüíèõ òåì 
ñüîãîäåííÿ. Âîíà ôóíêö³îíóº ÿê çàñ³á ³äåíòèô³êàö³¿ ÷ëåí³â ãðóïè ó 
òåïåð³øíüîìó ÷åðåç çàâäàííÿ, óñòàíîâêè òà îáðàçè ìèíóëîãî øëÿõîì 
¿õ ï³äòâåðäæåííÿ àáî ñïðîñòóâàííÿ. Äèñêóðñ «ïàì’ÿò³» ó ñîöìåðåæàõ 
çàâæäè ïîâ’ÿçàíèé ç îñîáèñò³ñíèì äîñâ³äîì, ùî íàâîäèòüñÿ ÿê àð-
ãóìåíòàö³ÿ ïðîô³ëüíèõ ³äåé ãðóïè, øëÿõîì âêëþ÷åííÿ ³íäèâ³äóàëü-
íèõ ñâ³ä÷åíü ó ñï³ëüíèé àðõ³â. Åìï³ðèêà «ïàì’ÿò³» ðåïðåçåíòóºòüñÿ ó 
òåìàòè÷íèõ ñï³ëüíîòàõ ó âèãëÿä³ êîíñòåëÿö³¿ ïèñåìíèõ, â³çóàëüíèõ, 
ìóëüòèìåä³éíèõ äîêóìåíò³â, ñâ³ä÷åíü, ñïîãàä³â òà âèñëîâëþâàíü, ðè-
òóàë³â, êîìåìîðàö³é, îïèòóâàíü, ãîëîñóâàíü, ôîòîêîíêóðñ³â, — ùî 
âèçíà÷àþòü ³äåíòè÷í³ñòü ó÷àñíèê³â ãðóïè â òåïåð³øíüîìó. 

²íòåðíåò-ñåðåäîâèùå äàº ìîæëèâ³ñòü îá’ºäíàòè ³íäèâ³äóàëüí³ 
ìîäåë³ ïàì’ÿò³ â êîëåêòèâíèé ïðîåêò, øëÿõîì â³äêðèòîñò³ òà ³íòåð-
àêòèâíîñò³ äèñêóñ³é, à òàêîæ ñï³ëüíîìó (â³ä)òâîðåíí³ òà ñïîæèâàíí³ 
ïðèéíÿòíèõ ³íòåðïðåòàö³é ìèíóëîãî. Îòæå, íà â³äì³ííó â³ä àêàäåì³÷-
íîãî çíà÷åííÿ, ïîíÿòòÿ «êîëåêòèâíà ïàì’ÿòü» â ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ 
äåùî òðàíñôîðìóºòüñÿ é íàáóâàº çíà÷åííÿ ãðóïîâî¿ ïàì’ÿò³ (ñï³ëüíà 
ó÷àñòü â îðãàí³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê îñíîâíà ìåòà), âòðà÷àþ÷è ïðè öüî-
ìó ³íòåðïðåòàö³þ îïîâ³äíîãî íàðàòèâó ïðî ìèíóëå. Ðèòîðèêà ïàì’ÿò³ 
ó ñîö³àëüíèõ ñï³ëüíîòàõ çàâäÿêè òåõí³÷íèì ñåðâ³ñàì íàáóâàº íîâî¿ 
êîíô³ãóðàö³¿ — «ôðàêòàëüíîãî íàðàòèâó ó âèãëÿä³ ïåðåñêîê³â ³ ìàí-
äð³âîê ì³æ ñòîð³íêàìè, âîíà âñå á³ëüøå óïîä³áíþºòüñÿ áðèêîëàæó 
àáî êîëàæó» [2, 6]. 

Êîìóí³êàö³éíîþ îñíîâîþ ôîðìóâàííÿ ãðóïîâî¿ ³ñòîðè÷íî¿ 
ïàì’ÿò³ º ¿¿ ïîñò³éíèé çâ’ÿçîê ç ñóñï³ëüíîþ äóìêîþ, çàïèòàìè ñüî-
ãîäåííÿ. Êîëåêòèâí³ óñòàíîâêè ôîðìóþòüñÿ øëÿõîì îô³ö³éíîãî ³í-
ôîðìàö³éíîãî ïðèâîäó, ìåä³àðîòàö³¿ òà îñîáèñò³ñíèõ ðåôëåêñ³é ÿê 
çäàòíîñò³ äî îðãàí³çàö³¿ êîìóí³êàö³¿. Ìàðêåðàìè êîíñîë³äàö³¿ òà ñà-
ìî³äåíòèô³êàö³¿ ó÷àñíèê³â êîì’þí³ò³ âèñòóïàþòü òèïîëîã³÷í³ îçíàêè 
òåìàòè÷íèõ ãðóï, îáóìîâëåí³ çàïèòàìè ñàìèõ êîðèñòóâà÷³â, äî òàêèõ 
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íàëåæàòü: ³ñòîðè÷í³ òðàâìè «Ãîëîäîìîð-Ãåíîöèä: Óêðà¿íà ïàì’ÿòàº», 
ãîðä³ñòü «Øàíóéìîñÿ, ðîäèíî Óêðà¿íñüêà», ñï³ðíà ïîçèö³ÿ äàòè ÷è 
ãåðîþ «Çà ÷òî ïîãèáëè íàøè äåäû?», êîíôðîíòàö³éíà îçíàêà «Ïðî-
òèâ áàíäåðîâöåâ, ÎÓÍ-ÓÏÀ è ïðî÷èõ ïîñîáíèêîâ ôàøèçìà», êðàº-
çíàâ÷èé ïðèíöèï: «Ò³, õòî íàðîäèâñÿ â ñåëàõ Òåîô³ïîëüñüêîãî ðîéî-
íó», îá’ºäíàííÿ ïðîòè / çà «Ìè ïðîòè ìîñêîâñüêî-á³ëüøîâèöüêîãî 
³ìïåð³àë³çìó (á³ëüøîâ³çìó)»; ïèòàëüíî-ðîç’ÿñíþâàëüíèé ïðèíöèï 
«Çà ùî ìè íåíàâèäèìî ìîñêàë³â?» òîùî. 

Íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíîþ ôîðìîþ ³äåíòèô³êàö³¿ îäíîäóìö³â ó 
ñîö³àëüí³é ìåðåæ³ «Îäíîêëàññíèêè» º îïèòóâàííÿ òà ãîëîñóâàííÿ, 
ïðè÷îìó âèá³ð îá’ºêò³â ôîðìóºòüñÿ çäåá³ëüøîãî ó âèãëÿä³ ðàíæîâàíîãî 
ðÿäó, à çàãàëüíèé ïîñò ïðåäñòàâëåíèé ó âèãëÿä³ ë³í³éíî¿ êîìóí³êàö³é-
íî¿ ôîðìóëè «çà-ïðîòè» («Çà ïîñòðîåíèå íîâîãî ÑÑÑÐ — ïðîòèâ Êà-
òèòàëèçìà» http://www.odnoklassniki.ru/sssrvelika); «ãåðîé-àíòèãåðîé» 
(«Ìàçåïà ãåðîé ÷è çðàäíèê?» http://vk.com/topic-42133_23594607). 
Òàêèì ÷èíîì, â òó ÷è ³íøó ãðóïó ïîòðàïëÿþòü ëþäè âæå ç ÷³òêî ñôîð-
ìîâàíî ïîçèö³ºþ ùîäî äèñêóñ³éíèõ ïèòàíü. 

Ìèíóëå ó ñï³ëüíîòàõ «Facebook» òà «ÂÊîíòàêòå» çàâæäè º ðàäè-
êàëüíî äåòåðì³íîâàíèì («Íàö³îíàë-êîìóí³ñòè÷íèé ôðîíò», îñíîâí³ 
ãàñëà: «Ìè ïðîòè âñ³õ! Ç ÷åðâîíèì ïðàïîðîì â ðóêàõ, ç Óêðà¿íîþ â 
ñåðö³»; «Ñòàâàéòå äî áîðîòüáè, óêðà¿íñüê³ òðóäàð³! Çà ìèð, çà âîëþ, çà 
êðàùó äîëþ!» http://vk.com/nkfront), ó ìåðåæ³ «Îäíîêëàññíèêè» âîíî 
ìîæå áóòè é íåéòðàëüíèì, ùî îáóìîâëåíî, â ïåðøó ÷åðãó ñïåöèô³êîþ 
ðåñïîíäåíò³â ñàéòó. Ïðî íèçüêó ãðîìàäÿíñüêó àêòèâí³ñòü ó÷àñíèê³â 
êîì’þí³ò³ ñâ³ä÷èòü íàêîïè÷åííÿ ó ìåæàõ òåìàòè÷íèõ ãðóï ïðèêëàä³â 
³íäèâ³äóàëüíî¿ ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³, íà ïðîòèâàãó àíàë³òè÷íèì ì³ðêó-
âàííÿì íàâêîëî êîëåêòèâíèõ çäîáóòê³â àáî ñèñòåìàòèçàö³¿ é ï³äíå-
ñåííÿ íàêîïè÷åíèõ ³íäèâ³äóàëüíèõ ñâ³ä÷åíü â çàãàëüíå ³ñòîðè÷íå òëî. 

Ñï³ëüíîþ êîìóí³êàòèâíîþ îçíàêîþ ðåñïîíäåíò³â òåìàòè÷íèõ 
ãðóï º íàÿâí³ñòü óñòàëåíèõ ëåêñè÷íèõ êîíñòðóêö³é, òàê çâàíèõ ìàð-
êîâàíèõ ñòåðåîòèïíèõ ôîðìóë, íà ïîçíà÷åííÿ ïåâíèõ ïîä³é àáî ïåð-
ñîíàë³é, ùî, ç îäíîãî áîêó, çàì³íþþòü ðîçëîã³ ì³ðêóâàííÿ, ïðèñêî-
ðþþ÷è é ñïðîùóþ÷è êîìóí³êàö³þ â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó, à ç ³íøîãî 
âèñòóïàþòü ñîö³àëüíèìè ô³ëüòðàìè ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³. 

Àíàë³ç çì³ñòó êîìåíòàð³â òà ïîñò³â ó÷àñíèê³â ñï³ëüíîò äîçâîëÿº 
³äåíòèô³êóâàòè àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ó ìåæàõ àíàë³çîâàíèõ ñî-
ö³àëüíèõ ìåðåæ òåõíîëîã³é ³íôîðìàö³éíîãî îõîïëåííÿ. Íàéá³ëüø 
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ïîøèðåíèìè º òàê³ ¿¿ ïðèéîìè ÿê: «áåçï³äñòàâíå òâåðäæåííÿ»; «íà-
êëåþâàííÿ ÿðëèê³â»; «ïåðåíåñåííÿ íåãàòèâó»; ïîñò³éíà àïåëÿö³ÿ äî 
àâòîðèòåòó; ïðèéîìè ôàëüøèâî¿ çãîäè òà ôàëüøèâîãî ñõâàëåííÿ; 
«áàãàòîðàçîâîãî ïîâòîðåííÿ»; ïðèéîìè «çàìîâ÷óâàííÿ»; «ï³äì³íà 
ïîíÿòü»; «ìóëüòèïë³êàòèâí³ñòü»; àïåëÿö³ÿ äî «îñîáëèâî¿ ïî³íôîð-
ìîâàíîñò³»; «êîíñòàòàö³ÿ ôàêòó», êîëè áàæàíå ñòàíîâèùå ïîäàºòüñÿ 
ÿê çä³éñíåíèé ôàêò; «òðàíñôåð». Ö³ òåõíîëîã³¿ º íàéá³ëüø àêòèâíè-
ìè ó ãðóïàõ ç «íåãàòèâíîþ ³äåíòèô³êàö³ºþ», êîìóí³êàòèâíà ïîâåä³í-
êà ó÷àñíèê³â ÿêèõ îáìåæóºòüñÿ äåêëàðóâàííÿì, à íå àðãóìåíòàö³ºþ; 
ñìèñëîâîþ ïðîñòîòîþ, â³äñóòí³ñòþ àíàë³òè÷íèõ ì³ðêóâàíü òà äèñêó-
ñ³é íàâêîëî êîëåêòèâíèõ ö³ííîñòåé, ñîë³äàðí³ñòþ ïðîòè êîãîñü àáî 
÷îãîñü. 

Òåõíîëîã³¿ ³íôîðìàö³éíîãî îõîïëåííÿ âèêîðèñòîâóþòüñÿ íå ëèøå 
ÿê çàñ³á ïåðåêîíàííÿ ó ìåæàõ ñï³ëüíîò, àëå é ÿê çàñ³á ³äåíòèô³êà-
ö³¿ (êîíôðîíòàö³¿) ïî â³äíîøåííþ äî àëüòåðíàòèâíèõ ãðóï, øëÿõîì 
êóëüòèâóâàííÿ ñóãåñòèâíèõ êîíöåïò-îäèíèöü «³íøóâàííÿ» òà «îáðàçó 
âîðîãà» ïî â³äíîøåííþ äî îïîíåíò³â (ñóïðîòèâíèê³â). Òàê³ ñï³ëüíîòè 
âèçíà÷àþòü ïåðåë³ê îñíîâíèõ «âîðîã³â» ñâî¿õ ³äå¿ â õðîíîòîï³ ìèíó-
ëîãî ³ ñüîãîäåííÿ (çîêðåìà, ÎÓÍ-ÓÏÀ — «Ñâîáîäà», Î. Òÿãíèáîê; 
Àìåðèêà — ÍÀÒÎ; ÑÐÑÐ — Ìèòíèé ñîþç; «ÊÏÓ»; Ðîñ³éñüêà ³ìïå-
ð³ÿ — ìîñêàë³; ïîìàðàí÷åâ³ / á³ëî-áëàêèòí³ — ìàéäàí³âö³ / ò³òóøêè; 
íàéá³ëüø íåéòðàëüíîþ º òåìà Äðóãî¿ ñâ³òîâî¿ â³éíè). 

Ïåðôîìàíòèçàö³ÿ îáãîâîðþâàíèõ ïèòàíü º íåâ³ä’ºìíîþ ñêëà-
äîâîþ ðåïðåçåíòàö³¿ ³ñòîðè÷íèõ ìîäåëåé ïàì’ÿò³ ó ìåæàõ ãðóï, ùî 
ðåàë³çóºòüñÿ ÿê øëÿõîì çàëó÷åííÿ äîêóìåíòàëüíèõ ñâ³ä÷åíü, òàê ³ ç 
âèêîðèñòàííÿì ñó÷àñíèõ øîó-ïðåçåíòàö³é, çîêðåìà ïîñòàíîâî÷íèõ 
ðîëèê³â, îíëàéí àëüáîì³â, ïëàêàò³â, ³ëþñòðàö³é, àóä³î ³ â³äåî ôàéë³â, 
ÿê³ äîïîìàãàþòü ñòâîðèòè íåîáõ³äíèé íàñòð³é äëÿ ñïðèéíÿòòÿ ïîä³é, 
àáî ³íôîðìàö³¿ ïðî ö³ ïîä³¿ ÷è ïîñòàò³. Öåé ôàêò äîçâîëÿº âèä³ëèòè 
ùå îäíó ñï³ëüíó äëÿ àíàë³çîâàíèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ ñîö³îêîìóí³êà-
ö³éíó òåõíîëîã³þ — øîó-òåõíîëîã³þ, ÿêà çà äîïîìîãîþ â³çóàë³çàö³¿ 
é ï³äáîðó íåîáõ³äíîãî çîáðàæàëüíîãî ìàòåð³àëó º âïëèâîâèì ìàí³-
ïóëÿö³éíèì çàñîáîì. Ï³äñèëþþòü åôåêò ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³ é êîìå-
ìîðàö³éí³ çàõîäè îðãàí³çîâàí³ ó÷àñíèêàìè ãðóï — ñîë³äàðí³ ðèòóàëè 
(óâ³êîâ³÷åííÿ, îïëàêóâàííÿ, ïðèãàäóâàííÿ, âèñì³þâàííÿ), âèêîðèñ-
òàííÿ óðî÷èñòèõ ôîðìóë «â³÷íà ïàì’ÿòü», «ñëàâà ãåðîÿì», ïåðåïîñò³â, 
ñòàòóñ³â òîùî. Âêëþ÷åííÿ êîìåìîðàòèâíîãî êîìïîíåíòó (ïðåäñòàâ-
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ëåíîãî âåðáàëüíèìè òà àóä³îâ³çóàëüíèìè êîíñòðóêö³ÿìè) çàñâ³ä÷óº 
òåìïîðàëüíó ñòðóêòóðó íàðàòèâ³â ïàì’ÿò³ ó ñîö³àëüíèõ ñï³ëüíîòàõ, 
ÿêèì ïðèòàìàííèé ïîâåðõíåâèé òà ãëèáèííèé çì³ñò ïîâ³äîìëåíü íà 
ð³âí³ ïðèéíÿòòÿ ÷è íå ïðèéíÿòòÿ ïîçèö³¿ â³äïðàâíèêà (ìîäåðàòîðà). 

Àíàë³ç òåìàòè÷íèõ ñï³âòîâàðèñòâ äîçâîëèâ ç’ÿñóâàòè òîé ôàêò, 
ùî ó ìåæàõ ñîöìåðåæ â³äñóòí³é ÿê òàêèé ºäèíèé ñïåö³àë³çîâàíèé 
êîì’þí³ò³, äå ðåñïîíäåíòè ç ïðîòèëåæíèìè òî÷êàìè çîðó ìîãëè á 
âåñòè äåáàòè (öÿ îçíàêà º ïðèòàìàííîþ áëîãîâ³é êîìóí³êàö³¿, íà-
ïðèêëàä, Livejournal). Â³äïîâ³äíî é òàêà ôîðìà êîìóí³êàö³¿ ÿê äåáàòè 
ïðåäñòàâëåíà äîñèòü ôðàãìåíòàðíî é ó á³ëüøîñò³ âèïàäê³â ïðèòàìàí-
íà ãðóïàì, ùî ëèøå íà ð³âí³ àðãóìåíòàö³¿ ÷è äîêàçîâîñò³ âèêîðèñòî-
âóþòü ïàì’ÿòü ïðî ìèíóëå, çîêðåìà, öå ñòîñóºòüñÿ ãðóï ùîäî ìîâíîãî 
ñòàòóñó Óêðà¿íè, ìèñòåöüêèõ ïàì’ÿòîê, ñó÷àñíèõ ïîä³é ªâðîìàéäàíó, 
ïåðåäóìîâè ÿêèõ âáà÷àþòüñÿ ó ìèíóëîìó. Ñïåöèô³êîþ ìåðåæåâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ â îáãîâîðåíí³ ïèòàíü ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³ º â³äñóòí³ñòü áóäü-
ÿêî¿ ³ºðàðõ³¿, öåíòðó êîìóí³êàö³¿, ÿê â³äïðàâíî¿ òîêè äå âñ³ àðãóìåíòè 
ïðèâåäåí³ ó ñèñòåìó. Êîæíà ç ãðóï ÿâëÿº ñîáîþ ïåâíå ëîêàë³çîâàíå 
³íôîðìàö³éíå ñåðåäîâèùå, äå êîæåí ç ó÷àñíèê³â ìîæå ïðèºäíóâàòèñÿ 
äî äèñêóñ³¿ ó áóäü-ÿêèé ÷àñ, ôîðìóþ÷è âëàñíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðî-
ñò³ð. ×àñòî îáãîâîðåííÿ ïîä³é ÷è ïîñòàòåé ïî÷èíàþòüñÿ ³ çàê³í÷óºòü-
ñÿ äîñèòü õàîòè÷íî, íàïðèêëàä, ÿê àðãóìåíòè äî ïîïåðåäí³õ äèñêóñ³é, 
àáî ÿê êîíòðäîêàçè ó òåõíîëîã³¿ òðàíñôåðó, ÷è-òî ÿê ïîä³ºâèé ³íôîð-
ìàö³éíèé ïðèâ³ä, ÷è-òî ÿê àïåëÿö³ÿ äî àâòîðèòåòó òîùî. 

Ëîã³êó êîìóí³êàö³¿ ñóì³æíèõ ãðóï, çîêðåìà â ñîöìåðåæàõ «Îäíî-
êëàññíèêè» òà «ÂÊîíòàêòå», âçàãàë³ ñêëàäíî â³äñòåæèòè, àäæå âîíà 
áàçóºòüñÿ íà ïðîñóâàíí³ ïðîô³ëüíèõ äëÿ ãðóïè òåç, à íå íà äèñêóñ³¿ 
ùîäî ñï³ðíèõ ïèòàíü ³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³, — ÿê íàñë³äîê, ôîðìóâàííÿ 
çàìêíåíî¿ ñèñòåìè êîìóí³êàö³¿, — ïîñèëàííÿ íà «àâòîðèòåòí³» äæå-
ðåëà êîìóí³êàö³¿ çàì³ñòü àðãóìåíòîâàíî¿ â³äïîâ³ä³ (âñòàâêà â³äåîðîëè-
êó, ÷è òåêñòó, ùî äîâîäèòü ïîçèö³þ ó÷àñíèêà / ãðóïè), òèðàæóâàííÿ 
çíàê³â ³äåîëîã³÷íî¿ ïîçèö³¿, çàêðèò³ â³äïîâ³ä³, êîíòåêñòíà ðåêëàìà, 
â³äñóòí³ñòü êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ çàãàëîì. «Facebook» ó ïîð³âíÿíí³ 
ç âèùåíàçâàíàìè ñï³ëüíîòàìè º á³ëüø äèíàì³÷íèì ó ðåïðåçåíòàö³¿ 
îíëàéí-áàòàë³é, ïóáë³öèñòè÷íèõ êîìåíòàð³â, çâåðíåíü äî ìåä³éíî¿ 
àóäèòîð³¿, îêðåì³ þçåðè íà ñâî¿õ ñòîð³íêàõ íàìàãàþòüñÿ âåñòè ñàìî-
ñò³éí³ áëîãè, ùî, çàãàëîì, íå âïèñóºòüñÿ ó ôîðìàò ñîö³àëüíèõ ìåðåæ. 
Ïîïðè â³äì³ííîñò³ çì³ñòîâèõ õàðàêòåðèñòèê êîìóí³êàö³¿ àíàë³çîâà-
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íèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ, ¿õ ñï³ëüíîþ îçíàêîþ º íàÿâí³ñòü ñèòóàòèâ-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðèâîäó äëÿ ïî÷àòêó ä³àëîãó ³ éîãî êîðåêö³ÿ ó 
ïðîöåñ³ îáãîâîðåííÿ ïîñò³â òà êîìåíòàð³â. Á³ëüø³ñòü äèñêóñ³é ó òå-
ìàòè÷íèõ ãðóïàõ ðîçãîðòàþòüñÿ ó á³ê «íåãàòèâíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿», ùî 
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïåâíîþ ìîâëåííºâîþ ôîðòèô³êàö³ºþ (êîìóí³êà-
òèâíîþ àãðåñ³ºþ, ñàðêàçìîì, åìîö³éíèìè âèïàäàìè, âèñì³þâàííÿì, 
â³äâåðòèìè îáðàçàìè òà çâèíóâà÷åííÿìè ç ïåðåõîäîì â³ä ³ñòîðè÷íîãî 
íà îñîáèñòèé ð³âåíü). Ì³æãðóïîâèé ³íôîðìàö³éíèé êîíôë³êò º äî-
ñèòü ðîçïîâñþäæåíèì ÿâèùåì ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ùî äîçâîëÿº 
ñòâåðäæóâàòè ïðî âèêîðèñòàííÿ òåõíîëîã³é ³íôîðìàö³éíî¿ â³éíè, ÿê 
çàñîáó ñîö³îêîìóí³êàö³éíîãî âïëèâó. Ïðîâîêàö³¿, òðîë³íã, ïåðåá³ëü-
øåíî åìîö³éí³ ðåàêö³¿, äåìîòèâàòîðè, êîëàæ³, â³äîôàéëè âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ ÿê âïëèâîâà çáðîÿ ïðîòè àðãóìåíò³â îïîíåíòà. 

Áîðîòüáà çà «ïðàâèëüíó» âåðñ³þ ìèíóëîãî çäåá³ëüøîãî â³äáóâàºòü-
ñÿ ó ïëîùèí³ ³äåîëîã³¿ ñó÷àñíîãî ìîìåíòó, õî÷à é àðãóìåíòóºòüñÿ ôàê-
òàìè ìèíóëîãî. Òîìó, ìîæåìî çðîáèòè ïðèïóùåííÿ, ùî «³ñòîðè÷íà 
ïàì’ÿòü» ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, íà â³äì³íó â³ä àêàäåì³÷íèõ ÷è ïóáë³-
öèñòè÷íèõ äèñêóñ³é º àðãóìåíòàö³éíîþ îñíîâîþ ôîðìóâàííÿ ñó÷àñ-
íî¿ ³ñòîðè÷íî¿ ñâ³äîìîñò³ óêðà¿íñüêîãî êîðèñòóâà÷à â ¿¿ ðåôëåêòîðí³é 
âçàºìîä³¿ ç «ñîö³àëüíîþ ïàì’ÿòòþ» óòâîðþþ÷è, òàêèì ÷èíîì, íîâèé 
òèï «ãëîáàëüíî¿ ñîö³àëüíî¿ ïàì’ÿò³». 

Àíàë³ç íàéá³ëüø ðåéòèíãîâèõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ óêðà¿íñüêîãî ²í-
òåðíåò ñåãìåíòó äîâîäèòü, ùî «³ñòîðè÷íà ïàì’ÿòü» ïðîäîâæóº áóòè 
àêòóàëüíèì ïðåäìåòîì ïóáë³÷íèõ äèñêóñ³é, àêòóàë³çóþ÷è íîâ³òí³ 
ñìèñëè ìèíóëîãî â ñó÷àñí³é ìåä³àêóëüòóð³ òà ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³. 
Ó ïîð³âíÿíí³ ç òðàäèö³éíèìè ìåä³à, äèñêóðñ «ïàì’ÿò³» ó ñîö³àëüíèõ 
ñï³ëüíîòàõ íàáóâàº íîâîãî ñîö³àëüíîãî é êîìóí³êàö³éíîãî çì³ñòó, çî-
êðåìà, âèêîíóº ôóíêö³¿ îðãàí³çàö³¿ ó÷àñíèê³â òåìàòè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ 
(³äåíòèô³êàö³éíà ôóíêö³ÿ); íà ð³âí³ êîíöåïòó âõîäèòü äî ïîøóêîâî¿ 
ñèñòåìè ñîö³àëüíèõ ìåðåæ (íàâ³ãàö³éíà ôóíêö³ÿ); º äæåðåëîì ôîð-
ìóâàííÿ îíëàéí-àðõ³â³â (ôóíêö³ÿ áàç äàíèõ); âïëèâàº íà ôîðìóâàííÿ 
íîâèõ çâ’ÿçê³â ì³æ êîðèñòóâà÷àìè é ïîäàëüøå ¿õ ñàìîâèçíà÷åííÿ â 
îíëàéí ä³ÿõ (³íòåãðàö³éíà ôóíêö³ÿ); ñïîíóêàº äî ïîÿâè íîâèõ ìåðåæå-
âèõ ôîðì êîìåìîðàö³¿ (êîìåìîðàö³éíà ôóíêö³ÿ); âïëèâàº íà âèçíà-
÷åííÿ ãðóïîâî¿ ³, ÿê íàñë³äîê, îñîáèñò³ñíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ (àêñ³îëîã³÷íà 
ôóíêö³ÿ); º ³íôîðìàö³éíèì ïðèâîäîì é çàñîáîì ôîðìóâàííÿ êîìó-
í³êàòèâíîãî ñåðåäîâèùà, ÷àñòî «êîìóí³êàö³¿ — çàðàäè êîìóí³êàö³¿», 
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ùî îáóìîâëåíî ñïåöèô³êîþ ñîö³àëüíèõ ìåðåæ (ñîö³îêîìóí³êàòèâíà 
ôóíêö³ÿ); ñòâåðäæóº àáî çàïåðå÷óº ñòåðåîòèïí³ ìàðêåðè ìèíóëîãî, 
ùî º ó ìàñ-ìåä³éí³é ÷è ïîë³òè÷í³ ðîòàö³¿ ñüîãîäåííÿ (ôóíêö³ÿ public 
relations); âèñòóïàº àðãóìåíòàö³éíîþ îñíîâíîþ ôîðìóâàííÿ ñó÷àñíî¿ 
³ñòîðè÷íî¿ ñâ³äîìîñò³ ÿê ñâîºð³äíîãî êîäó äëÿ ³íòåðïðåòàö³é ³äåîëî-
ã³÷íî¿ ïëàòôîðìè ñüîãîäåííÿ (³äåîëîã³÷íà ôóíêö³ÿ); âïëèâàº íà ôîð-
ìóâàííÿ íîâ³òí³õ ìîâëåííºâèõ ñòàíäàðò³â îíëàéí-êîìóí³êàö³¿, ùî 
ïîâ’ÿçàí³ ç âåðáàëüíèìè (íåâåðáàëüíèìè), ñâ³äîìèìè é íåñâ³äîìèìè 
ôîðìàìè ïåðåäà÷³ òà çáåðåæåííÿ ³íôîðìàö³¿, òåõíîëîã³ÿìè ³íôîðìà-
ö³éíîãî âïëèâó (ïñèõîë³íãâ³ñòè÷íà ôóíêö³ÿ). 

Âèùåïåðåðàõîâàí³ ôóíêö³¿ ö³ëêîì äîâîäÿòü ìåä³éíó ïðèðîäó êî-
ìóí³êàö³¿ ó òåìàòè÷íèõ ãðóïàõ ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ, ðîçøèðþþ÷è, 
òàêèì ÷èíîì, íå ëèøå òðàäèö³éíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð ïîáóòó-
âàííÿ äèñêóðñó «³ñòîðè÷íî¿ ïàì’ÿò³», à é ðåïðåçåíòóþ÷è íîâ³ çàñîáè 
òà òåõíîëîã³¿ éîãî ñîö³àëüíî-êîìóí³êàö³éíèõ ðåôëåêñ³é. Àêöåíòóþ÷è 
íà âàãîì³é ðîë³ ñóïðîâ³äíèõ åôåêò³â êîìóí³êàö³¿ â îíëàéíîâèõ ãðó-
ïàõ, ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü âáà÷àºìî ó ïîãëèáëåíîìó 
àíàë³ç³ é ñèñòåìàòèçàö³¿ ôîðìàëüíèõ àñïåêò³â ñï³ëêóâàííÿ, ùî íàä³-
ëÿþòüñÿ çì³ñòîì ó ìåæàõ òåðèòîð³¿ «ïàì’ÿò³», ñïåöèô³ö³ òðàíñëÿö³¿ 
çíàê³â êîìóí³êàö³¿ ó ì³æãðóïîâèõ âçàºìîä³ÿõ; âàæëèâèì, áåçóìîâíî º 
é ñåì³îòè÷íèé àíàë³ç êîíâåíö³éíèõ ðåãëàìåíòàö³é ó ìåæàõ ãðóï, çî-
êðåìà, ùîäî ñòðóêòóðè ðîçì³ùåííÿ ïîâ³äîìëåíü, êîìåìîðàö³é, ìîâ-
ëåííºâèõ ôîðìóë òà ãðàô³÷íèõ ìàðêåð³â, êîìóí³êàö³éíî¿ ïîâåä³íêè 
ó÷àñíèê³â çàãàëîì. 
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