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

ÄÎ ÏÈÒÀÍÍß ÏÐÎ ÊÎÍÂÅÐÃÅÍÖ²Þ ÐÅÊËÀÌÈ ÒÀ ÇÌ² 

Äîñë³äæóºòüñÿ ïèòàííÿ âçàºìîâïëèâó ðåêëàìè òà ÇÌ² ÿê ñêëàäíèê³â ñî-
ö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿. Çîêðåìà ðîçãëÿäàºòüñÿ âïëèâ ðåêëàìè òà æóðíàë³ñòè-
êó òà íàñë³äêè öüîãî ïðîöåñó ó êîíòåêñò³ ã³ïîòåçè ïðî ôîðìóâàííÿ çàñîáàìè 
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíâåðãåíö³ÿ, ðåêëàìà, ìàñ-ìåä³à, ôîðìóâàííÿ àóäèòîð³¿. 

Èçó÷àåòñÿ âîïðîñ âçàèìîäåéñòâèÿ ðåêëàìû è ÑÌÈ êàê ñîñòàâëÿþùèõ 
ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè. Ðàññìàòðèâàåòñÿ âëèÿíèå ðåêëàìû íà æóðíàëè-
ñòèêó è ïîñëåäñòâèÿ ýòîãî ïðîöåññà â êîíòåêñòå ãèïîòåçû î ôîðìèðîâàíèè 
ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè öåëåâûõ àóäèòîðèé. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîíâåðãåíöèÿ, ðåêëàìà, ìàññ-ìåäèà, ôîðìèðîâàíèå 
 àóäèòîðèè. 

We study the interaction between advertising and the mass media as a compo-
nent of social communication. The influence of advertising on journalism and the 
consequences of this process in the context of the hypothesis of the formation the 
audiences by mass media. 

Key words: convergence, advertising, mass media, the formation of the audience. 

Àêòóàëüí³ñòü. Ïîíÿòòÿ êîíâåðãåíö³¿ ó ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ ìå-
ä³àñåðåäîâèùà çóñòð³÷àºòüñÿ âñå ÷àñò³øå ³ âæèâàºòüñÿ íà ïîçíà÷åííÿ 
çáëèæåííÿ, ñïîëó÷åííÿ ð³çíèõ ìåä³éíèõ ïëàòôîðì, òèï³â ÇÌ². Ïðî-
öåñ êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà ìåä³à çàçâè÷àé ðîçãëÿäàºòüñÿ êîìóí³êà-
òèâ³ñòàìè ÿê âçàºìîä³ÿ æóðíàë³ñòèêè òà ðåêëàìè. Âèçíà÷åííÿ ì³ñöÿ 
òà ðîë³ ðåêëàìè ó ìåä³àñèñòåì³ íåîáõ³äíî äëÿ ðîçóì³ííÿ ïðîöåñ³â, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ, âèÿâëåííÿ òåíäåíö³é òà ïðîãíîçóâàííÿ ìàéáóòíüîãî 
ðîçâèòêó. 

Ó öüîìó íàïðÿìêó çäåá³ëüøîãî âåäóòü äîñë³äæåííÿ ðîñ³éñüê³ 
â÷åí³ Â. À. ªâñòàô’ºâ, Ì. Â. Ãîðîõîâ ³ Ò. Å. Ãð³íáåðã, Â. À. Êàðàºâ, 
Á. Í. Ëîçîâñüêèé, À. À. Òî÷èëîâà, Ã. Ã. Ùåï³ëîâà òà ³í. 

Ìåòîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ º ðîçãëÿä êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà 
ÇÌ², à ñàìå âïëèâó ðåêëàìè íà êîíòåíò ÇÌ² ó êîíòåêñò³ ã³ïîòåçè 
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ïðî ôîðìóâàííÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é 
(ÔÖÀ). 

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º ðåêëàìà òà ÇÌ². Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ 
º ïðîöåñ êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà êîíòåíòó ÇÌ². 

Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ: 
– çðîáèòè îãëÿä îñíîâíèõ êîíöåïö³é ùîäî êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè 

òà êîíòåíòó ÇÌ²; 
– âèçíà÷èòè íàñë³äêè êîíâåðãåíö³¿: ïîçèòèâí³ òà íåãàòèâí³ îö³íêè; 
– îïèñàòè ñõåìó, äå êîíâåðãåíö³ÿ ðåêëàìè òà ìåä³àêîíòåíòó ïðè-

çâîäèòü äî ÔÖÀ. 
Äàâíÿ ³ñòîð³ÿ âçàºìîâèã³äíèõ â³äíîñèí êîìåðö³éíèõ ÇÌ² ³ ðåêëà-

ìîäàâö³â çðîáèëà ðåêëàìó íåâ³ä’ºìíèì ñêëàäíèêîì ìåä³àêîíòåíòó. 
Äèñêóðñ ïðî íàÿâí³ñòü ðåêëàìè â ÇÌ² ï³çí³øå ç êðèòè÷íîãî ñòàº âè-
ïðàâäóâàëüíèì. Ç ïëèíîì ÷àñó é óêîð³íåííÿì ðåêëàìè â ÇÌ² â³äáó-
âàºòüñÿ âåðèô³êàö³ÿ öüîãî ÿâèùà. Ðåêëàìó ïî÷èíàþòü ðîçãëÿäàòè ç 
ïîçèö³¿ ¿¿ íåìèíó÷î¿ ³ íàâ³òü îáîâ’ÿçêîâî¿ íàÿâíîñò³ ó ÇÌ². Â óìîâàõ 
ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ñôîðìîâàíó ñèñòåìó âæå íå çëàìàòè. Ñïðèéìàòè 
ðåêëàìó ÿê îáîâ’ÿçêîâó ÷àñòèíó ìåä³àêîíòåíòó ïðîïîíóþòü íàñòóïí³ 
íàóêîâ³ ï³äõîäè. 

Îãëÿä ³ñíóþ÷èõ ðîçâ³äîê ïèòàííÿ êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà ÇÌ² 
ïðîïîíóºìî ðîçïî÷àòè ³ç êîíöåïö³¿, çàïðîïîíîâàíî¿ ðîñ³éñüêèì äî-
ñë³äíèêîì Â. À. ªâñòàô’ºâèì [2] ïðî «³íòåãðàòèâíó ³íôîðìàö³éíó 
ìîäåëü», äå æóðíàë³ñòèêà òà ðåêëàìà ñòâîðþþòü ºäèíèé ³íôîðìàö³é-
íèé ïðîñò³ð. Â. À. ªâñòàô’ºâ ñòàâ ïåðøèì ñåðåä ïîñòðàäÿíñüêèõ êî-
ìóí³êàòèâ³ñò³â, õòî ðîçãëÿíóâ âçàºìîâïëèâ æóðíàë³ñòèêè òà ðåêëàìè 
ÿê âèä³â ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ïðèêëàä³ ðîñ³éñüêèõ ìåä³à ïå ð³îäó 
ê³íöÿ 90-õ ïî÷àòêó 2000-õ ðîê³â ³ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè ñòàíîâëåí-
íÿ òà ðîçâèòêó ïîñòðàäÿíñüêîãî ìåä³àïðîñòîðó òà ðåêëàìè. Äîñë³äíèê 
ïîêàçàâ ïðèðîäó êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà æóðíàë³ñòèêè, ïðîàíàë³çó-
âàâ ôîðìè, ó êîòðèõ âîíà â³äáóâàºòüñÿ íà ð³âí³ ³äåîëîã³¿, îðãàí³çàö³¿ ³ 
òâîð÷îãî ïðîöåñó, òèïîëîã³¿ òåêñò³â ³ æàíð³â [2, 20]. 

Äëÿ ãàðìîí³éíîãî «ñóñ³äñòâà» â êîìåðö³éíèõ ÇÌ² òàêèõ ð³çíèõ âè-
ä³â ñîö³àëüíî¿ êîìóí³êàö³¿ ÿê æóðíàë³ñòèêà ³ ðåêëàìà, à òàêîæ ñòâî-
ðåííÿ óìîâ äëÿ åôåêòèâíîñò³ îñòàííüî¿, íåîáõ³äíå äîòðèìàííÿ ïðà-
âèëà êîíòåêñòíîñò³, òîáòî â³äïîâ³äíîñò³ çì³ñòó ÇÌ² (æóðíàë³ñòèêè òà 
³íøèõ ìàòåð³àë³â) ðåêëàì³ é íàâïàêè. Îñê³ëüêè äîõ³ä â³ä ä³ÿëüíîñò³ 
êîìåðö³éíî¿ ìåä³à-îðãàí³çàö³é çàëåæèòü çäåá³ëüøîãî â³ä íàÿâíîñò³ 
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ðåêëàìè â ÇÌ², î÷åâèäíî, ùî êîíòåíò ïîâèíåí ïðèñòîñîâóâàòèñÿ ï³ä 
ïîòðåáè ðåêëàìè, à íå íàâïàêè. Çàëåæíî â³ä òèïó ìåä³à, «êîðèãóþ÷èé 
âïëèâ ðåêëàìíèõ êîìóí³êàö³é» [2] ìîæå âèÿâëÿòèñÿ ïî-ð³çíîìó: 

– ó çì³í³ êîíòåíòó (êîëè äëÿ ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ ñòâîðþºòüñÿ 
â³äïîâ³äíèé êîíòåêñò). ßê ñëóøíî çàóâàæóº äîñë³äíèê Á. Í. Ëîçîâ-
ñüêèé: «…ïëàí ðîçì³ùåííÿ ðåêëàìíèõ ìàòåð³àë³â (ó ÇÌ². — ïðèì. 
Ò. Ø.) äèêòóº é ñóïóòíþ æóðíàë³ñòñüêó ïðîáëåìàòèêó: ÿêùî ó ãðà-
ô³êó ñòî¿òü ðåêëàìà àâòîìîá³ë³â, òî æóðíàë³ñòàì íåîäì³ííî çàìîâ-
ëÿºòüñÿ ìàòåð³àë ïðî àâòîðèíîê ì³ñòà» (ïåðåêëàä òóò ³ äàë³ íàø. — 
Ò. Ø.) [8, 55]; 

– ó çì³í³ äèçàéíó. Çà âèñíîâêàìè Â. À. ªâñòàô’ºâà: «Ðåêëàìà ïîçè-
òèâíî âïëèíóëà íà äèçàéí äðóêîâàíèõ âèäàíü, òåëåâ³ç³éíèõ ïðîãðàì, 
çáàãàòèëà îáðàçîòâîð÷³ çàñîáè âñ³õ ÇÌ²» [2, 34]; 

– ó äèôóç³¿ ì³æ æóðíàë³ñòñüêèìè òà ðåêëàìíèìè æàíðàìè. 
Òàê Á. Í. Ëîçîâñüêèé çàçíà÷àº, ùî ó ðåäàêö³ÿõ ÇÌ² «ç’ÿâèâñÿ íî-
âèé ñëåíãîâèé çâîðîò “çà æóðíàë³ñòñüêå âèêîíàííÿ” ðåêëàìíîãî 
ìàòåð³àëó. Çà íüîãî, çàçâè÷àé, ï³äâèùåíèé ãîíîðàð» [8, 55]. Ä³éñíî, 
«çàâóàëüîâàíà» ï³ä ïóáë³öèñòè÷íó æóðíàë³ñòèêó ðåêëàìà ñòàº á³ëüø 
åôåêòèâíîþ. Àäæå, ÿê çàçíà÷àº Î. Â. Àëåêñàíäðîâ «îñíîâíà ôóíêö³ÿ 
ïóáë³öèñòè÷íîãî òâîðó íå ñàìîâèðàæåííÿ àáî ïðîïàãàíäà ïåâíî¿ ³äå-
îëîã³¿, à ìàñîâå ñï³ëêóâàííÿ, âñòàíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ çâ’ÿçê³â 
ì³æ ó÷àñíèêàìè êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó òà ïðîñóâàííÿ ïåâíèõ 
çì³ñòîâíèõ ìîäóë³â» [1, 17]. 

Çðåøòîþ, íà äóìêó Â. À. ªâñòàô’ºâà, ÇÌ² ìîæå ïðîñòî ïåðåòâî-
ðþâàòèñÿ íà «çì³ñòîâíå îáðàìëåííÿ äëÿ ðåêëàìè» [2, 31], ÿêà ïî÷è-
íàº âèçíà÷àòè ñòðóêòóðó àóäèòîð³¿ ÇÌ². 

Ì. Â. Ãîðîõîâ ³ Ò. Å. Ãð³íáåðã, ïîñë³äîâíèêè ³äå¿ Â. À. ªâñòàô’ºâà, 
ñòâåðäæóþòü, ùî «³íòåãðîâàíà êîìóí³êàö³éíà ìîäåëü ðåêëàìè òà æóð-
íàë³ñòèêè ôîðìóºòüñÿ îñòàííº äåñÿòèð³÷÷ÿ íå ò³ëüêè ó Ðîñ³¿. ²äåÿ ³í-
òåãðàö³¿ çàêëàäåíà ó ñàì³é ïðèðîä³ ðåêëàìè òà æóðíàë³ñòèêè ÿê ôîðì 
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ³ çàêîíè, çà êîòðèìè â³äáóâàþòüñÿ 
³íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè, ïî÷àëè âñòàíîâëþâàòèñÿ ç òîãî ìîìåíòó, ÿê êî-
ìóí³êàö³ÿ ñòàëà ìàñîâîþ» [4, 31]. 

Òàêîæ ó êîíòåêñò³ êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà ÇÌ² ìîæåìî ðîçãëÿíó-
òè òåçó ïðî ìîæëèâ³ñòü óçãîäæåííÿ «òðüîõ ôîðì ìàñ-ìåä³éíî¿ êîìó-
í³êàö³¿» (íîâèíè, ðåêëàìà, ðîçâàãè) [12, 65], ÿêà áóëà çàïðîïîíîâàíà 
í³ìåöüêèì â÷åíèì Í. Ëóìàíîì. Â³í äåêëàðóº: «…íå òàê ëåãêî ïðè-
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éíÿòè òåçó ïðî ºäí³ñòü ñèñòåìè ìàñ-ìåä³à, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà òàêèõ 
ð³çíèõ ñòîâïàõ: íîâèíè / ðåïîðòàæ³, ðåêëàìà, ðîçâàãè. Ïåðø çà âñå 
êèäàºòüñÿ â î÷³ íåîäíîð³äí³ñòü öèõ ñïîñîá³â êîìóí³êàö³¿… Ïðîòå â ö³-
ëîìó âíåñîê âñ³õ òðüîõ ôîðì ìàñ-ìåä³éíî¿ êîìóí³êàö³¿ º â òîìó, — ³ â 
öüîìó âîíè ïîâí³ñòþ óçãîäæóþòüñÿ, — ùîá ñòâîðþâàòè ïåðåäóìîâè 
äëÿ ïîäàëüøî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî íå ïîòðåáóº ñïåö³àëüíîãî êîìóí³êà-
ö³éíîãî îáãîâîðåííÿ» [12, 65]. Ç öèì âèñëîâëþâàííÿì óçãîäæóºòüñÿ 
êîíöåïö³ÿ äîñë³äíèö³ Ã. Ã. Ùåï³ëîâî¿ ïðî «ïîâíîö³ííå ì³ñöå ðåêëà-
ìè ó ñòðóêòóð³ ÇÌ²» [12, 65]. Àâòîðêà çàóâàæóº, ùî «çà íàñë³äêîì ³ñ-
òîðè÷íîãî ðîçâèòêó ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè ³ çàëó÷åííÿ ÇÌ² äî ³íôðà-
ñòðóêòóðè åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, â³äáóëèñÿ ñóòòºâ³ çì³íè, ùî ïðèâåëè 
äî êîíâåðãåíö³¿ ðåêëàìè òà ³íøèõ êîíòåíòíèõ ñêëàäíèê³â ÇÌ²» [12, 
67]. Ã. Ã. Ùåï³ëîâà â ìåæàõ êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó ðîçãëÿäàº ìàñ-
ìåä³à — ãàçåòó, æóðíàë, òåëå- òà ðàä³îïðîãðàìó ÿê ìåä³àïðîäóêò íîâî-
ãî ð³âíÿ ³ ñòâåðäæóº, ùî «ó âèïàäêó ÿê³ñíî¿ ï³äãîòîâêè ìåä³àïðîäóêòà 
òà óçãîäæåííÿ âñ³õ íîðì êîìóí³êàö³¿ âñåðåäèí³ íüîãî, öå ñïðèéíÿòòÿ 
áóäå íå ôðàãìåíòîâàíèì, à ö³ë³ñíèì. Ó âèïàäêó æ ö³ë³ñíîãî ñïðèé-
íÿòòÿ íå â³äáóâàºòüñÿ â³äòîðãíåííÿ â³ä îêðåìèõ ñêëàäíèê³â çì³ñòîâ-
íî¿ ÷àñòèíè ç áîêó ñïîæèâà÷³â ìàñ-ìåä³à, íå âèíèêàº áàæàííÿ ùîñü 
ïîä³ëèòè òà âèîêðåìèòè ³, â³äïîâ³äíî, äðóãèé ð³âåíü ñïðèéíÿòòÿ ó 
ðàìêàõ ìåä³àñèñòåìè, äå êîìóí³êàö³éíèìè ïàðòíåðàìè º ðåêëàìîäà-
âåöü òà àóäèòîð³ÿ, áóäå ìåíø çà âñå ï³äïàäàòè çàâàäàì» [12, 65]. Íà 
äîêàç öüîãî Ã. Ã. Ùåï³ëîâà íàâîäèòü ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ, ïðî-
âåäåíîãî ñåðåä ÷èòà÷³â ðîñ³éñüêèõ ãàçåò, ÿê³ çàçíà÷àëè, ùî «ðåêëàìà, 
ÿêà “äîáðå âïèñàíà” ó çì³ñòîâíèé êîíòåêñò âèäàííÿ òà íàäàº òîâàðè ³ 
ïîñëóãè, ó êîòðèõ âîíè îñîáèñòî çàö³êàâëåí³, çäàºòüñÿ ¿ì êîðèñíîþ òà 
íåîáõ³äíîþ, ïîðÿä ç ³íôîðìàö³ºþ ³ íîâèíàìè» [12, 65]. 

Òàêèì ÷èíîì âèïðàâäîâóºòüñÿ ïðàâèëî, ùî äëÿ ðåêëàìóâàííÿ ó 
ÇÌ² íåîáõ³äíèé â³äïîâ³äíèé êîíòåêñò. Òîä³ ñòâîðþºòüñÿ çàìêíóòà 
ñõåìà: òîâàðè ðåêëàìóþòüñÿ ó ïåâíîìó êîíòåêñò³ — òîâàðè ïîêóïà-
þòüñÿ — òîâàðè çíîâó âèðîáëÿþòüñÿ — òîâàðè çíîâó ïîòðåáóþòü ðå-
êëàìè — ðåêëàìà çíîâó ïîòðåáóº êîíòåêñòó — ìåä³àâèðîáíèêàì âè-
ã³äíî ïðîïîíóâàòè íåîáõ³äíèé êîíòåêñò, àáè íå âòðàòèòè ïðèáóòêè 
â³ä ðåêëàìè [11, 119]. Íà ïðîòèâàãó òåîð³¿ Ã. Ã. Ùåï³ëîâî¿ Á. Í. Ëî-
çîâñüêèé ñòâåðäæóº, ùî «ãîíèòâà çà ïðèáóòêîì ïðèçâîäèòü ÷àñîì äî 
çá³äí³ííÿ òåìàòèêè ïðåñè — ç³ øïàëüò çíèêàþòü âàæëèâ³ ñîö³àëüí³ 
ïðîáëåìè. … “Çèñê”, ÿê ãîëîâíèé ìîòèâ ó ðîáîò³ æóðíàë³ñò³â, ïðè-



Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2013. Âèï. 16  305

çâîäèòü äî ïðîôåñ³éíî¿ äåãðàäàö³¿, ùî âèÿâëÿºòüñÿ, çàçâè÷àé, ó â³äìî-
â³ àóäèòîð³¿ â³ðèòè åô³ðíèì òåêñòàì ³ òåêñòàì íà øïàëüòàõ. …ôîðìó-
ºòüñÿ ñòàíîâèùå íå äîáðîïîðÿäíî¿ êîíêóðåíö³¿, à ñèòóàö³ÿ æîðñòêî¿ 
áîðîòüáè çà ðåêëàìí³, ïîë³òè÷í³, “ï³àð³âñüê³” é ³íø³ áþäæåòè. Á³ëüø 
òîãî, òàêà ñèòóàö³ÿ ïðèçâåëà äî ùå ìàëî â³äîìîãî ÿâèùà ó íîâ³òí³é 
æóðíàë³ñòèö³ — ³íôîðìàö³éíîãî ðåêåòó» [8, 57, 59]. 

Äëÿ ìåä³àêåð³âíèê³â òàêà ñõåìà ðîáèòü âèã³äíèì ³ñíóâàííÿ çàïðî-
ïîíîâàíîãî íàìè ìåõàí³çìó ôîðìóâàííÿ çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ 
ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ (ÔÖÀ) [10]. Ó ïèòàíí³ ïðî âçàºìèíè ÇÌ² òà àóäèòîð³¿ 
ââàæàºòüñÿ ïðèðîäíèì òâåðäæåííÿ ïðî òå, ùî ìåä³à ïîâèíí³ ôîðìó-
âàòè âëàñíó àóäèòîð³þ. ßêùî ì³ðêóâàòè â êîíòåêñò³ ä³éñíîãî ïðèçíà-
÷åííÿ ÇÌ², òî ï³ä ôîðìóâàííÿì àóäèòîð³¿ ìîæíà ðîçóì³òè ïðèðîäíå 
íàêîïè÷åííÿ ïðèõèëüíèê³â êîíòåíòó, ùî ïðîïîíóºòüñÿ çàñîáàìè ìà-
ñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, çà óìîâè íàÿâíîñò³ àëüòåðíàòèâè. ßêùî ìîâà éäå 
ïðî êîìåðö³éí³ ÇÌ², ÿê³ ïðàöþþòü äëÿ âåëèêî¿ àóäèòîð³¿, òî ôàêòîð 
êîìåðö³àë³çàö³¿ áóäå ì³íÿòè ïðèíöèï òðàäèö³éíîãî ôîðìóâàííÿ àó-
äèòîð³¿ ÇÌ². Òîìó íàøà ã³ïîòåçà ÔÖÀ îçíà÷àº øòó÷íå êîíñòðóþâàí-
íÿ ìîòèâàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³éíî¿ àêòèâíîñò³ îòðèìóâà÷³â 
ìåä³à-³íôîðìàö³¿. Öåé ìåõàí³çì ïî÷èíàº ïðàöþâàòè, êîëè ñïîæèâà÷ 
ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ïåð³îäó îòðèìóº óí³ô³êîâàí³ ìåä³à-ïðîäóêòè ³ç 
ð³çíèõ ìåä³àäæåðåë. Ç’ÿâëÿºòüñÿ çâè÷êà äî ïàñèâíîãî ñïîæèâàííÿ 
òîãî, ùî ïðîïîíóºòüñÿ, é àóäèòîð³ÿ âæå ñòàº ñôîðìîâàíîþ. Çà òàêèõ 
óìîâ í³âåëþþòüñÿ ðåçóëüòàòè âèâ÷åííÿ ìåä³àïîòðåá, àäæå ïîòðåáè 
áóäóòü íå îá’ºêòèâíèìè, à ñôîðìîâàíèìè. 

Ïðîòå ïðîáëåìà âèâ÷åííÿ ìåä³à-ïîòðåá â Óêðà¿í³ äîñ³ çàëèøàºòü-
ñÿ äèñêóñ³éíîþ. Çäåá³ëüøîãî äîñë³äæóþòüñÿ äîñêîíàë³ñòü ìåòîä³â ³ 
ïðàâäèâ³ñòü äàíèõ ó ïðîöåñ³ âèâ÷åííÿ ìåä³à-ïîòðåá àóäèòîð³¿ òà âè-
çíà÷åííÿ ðåéòèíã³â ÇÌ². Äîêàçàìè òâåðäæåííÿ, ùî çàäëÿ ñòâîðåííÿ 
êîíòåíòó óêðà¿íñüê³ ìåä³éíèêè íå áåðóòü äî óâàãè ïîòðåáè ñâîº¿ ö³ëüî-
âî¿ àóäèòîð³¿, à íàìàãàþòüñÿ äîãîäèòè ðåêëàìîäàâöÿì º, íàïðèêëàä: 

– ³ñíóâàííÿ ìîíîïîë³¿ íà ïðîâåäåííÿ ðåéòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ÒÁ 
(ºäèíó äëÿ âñ³õ êîìïàí³þ-äîñë³äíèêà âèçíà÷àþòü ñàì³ êåð³âíèêè ÒÁ) 
[11, 119]; 

– âèïàäêè â³äìîâè ãëÿäà÷³â, ÷èòà÷³â, ñëóõà÷³â òà êîðèñòóâà÷³â â³ä 
ñïîæèâàííÿ ìåä³àïðîäêò³â. Äåÿê³ êîìóí³êàòèâ³ñòè âèð³çíÿþòü íîâèé 
òèï íå÷èòà÷³â. Öå, çàçâè÷àé, ìîëîä³, âèñîêîîñâ³÷åí³ òà ñîö³àë³çîâàí³ 
ëþäè, ÿê³ íå ÷èòàþòü ³ñíóþ÷³ âèäàííÿ íà çíàê ïðîòåñòó, òîìó ùî, íà 
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äóìêó ïðåäñòàâíèê³â ö³º¿ ãðóïè, âèäàííÿ ïðîïîíóþòü çîâñ³ì íå òó ³í-
ôîðìàö³þ, ùî ïîòð³áíà öèì ëþäÿì [6, 81]; 

– çá³ëüøåííÿ ³íòåðòåéìåíòèçàö³¿ ìàñ-ìåä³à. Çà âèñíîâêà-
ìè Â. ². Êîðîá³öèíà: «êîíöåïö³ÿ êîìåðö³éíîãî ìîâëåííÿ, âèêîðèñ-
òîâóþ÷è ïðàãíåííÿ ëþäèíè äî íàéìåíøèõ âèòðàò çóñèëü, ðîçïî-
âñþäæóº, çäåá³ëüøîãî, ðîçâàæàëüí³ ïåðåäà÷³, ïðàãíó÷è íàâ’ÿçàòè 
ãëÿäà÷àì äåÿêó ê³ëüê³ñòü ìàòåð³àëüíèõ ö³ííîñòåé, ùî ïîâèíí³ ñëó-
ãóâàòè äæåðåëîì ¿õ ùîäåííî¿ ñïîæèâ÷î¿ àêòèâíîñò³. Ìîâëåííÿ í³áè 
âì³ùóº ëþäèíó ó ïîëå ñïðÿìîâàíî¿ ä³¿ ðåêëàìè, ó êîòðîìó òåëåãëÿäà÷ 
ïîâèíåí ïåðåáóâàòè ÿêîìîãà äîâøå. Ðåéòèíã ïðîãðàìè, â³ä ÿêîãî çà-
ëåæèòü âàðò³ñòü ðåêëàìè, ñòàº îñíîâíèì ïîêàçíèêîì éîãî âàðòîñò³ 
äëÿ ìîâëåííÿ» [7, 59]; 

– óí³ô³êàö³ÿ ìåä³àêîíòåíòó [10] òà âåëèêà ê³ëüê³ñòü îäíîòèïíèõ 
ÇÌ². 

Á. Ãîðîá÷óê, äîñë³äæóþ÷è óêðà¿íñüêå òåëåáà÷åííÿ, ïðèõîäèòü äî 
âèñíîâêó, ùî «òåëåêîíòåíò ñòâîðþºòüñÿ çäåá³ëüøîãî äëÿ óòðèìàííÿ 
âæå ñôîðìîâàíîãî òèïó àóäèòîð³¿» [3]. Òîæ ìîæåìî ïðèïóñòèòè, ùî 
çàïðîïîíîâàíà íàìè ã³ïîòåçà ÔÖÀ º ñëóøíîþ é ñïðèÿº ³ñíóâàííþ 
ïåðåë³÷åíèõ õàðàêòåðèñòèê â³ò÷èçíÿíîãî ìåä³àêîíòåíòó. 

Çàãàëîì æ ùîäî ìåä³àäîñë³äæåíü ìîæåìî ïîãîäèòèñÿ ³ç âèñíî-
âêàìè À. Â. Êîëåñí³÷åíêî ïðî òå, ùî «êîìïëåêñí³ äîñë³äæåííÿ ùîäî 
ñïîæèâàííÿ âñ³õ âèä³â ÇÌ² òà âçàºìîçâ’ÿçîê ¿õ ç ³íøèìè õàðàêòåðèñ-
òèêàìè ð³âíÿ òà ñòèëþ æèòòÿ íà ñüîãîäí³ â³äñóòí³. Ðåêëàìíå ïðîôå-
ñ³éíå ñï³âòîâàðèñòâî çàäîâîëåíî ðåéòèíãàìè, ââàæàþ÷è ¿õ äîñòàòí³ì 
ïîêàçíèêîì ïðîíèêíåííÿ ðåêëàìè. Äëÿ ñàìîãî æ ìåä³éíîãî ñï³â-
òîâàðèñòâà êîìïëåêñí³ ìåä³àäîñë³äæåííÿ, âî÷åâèäü, º âêðàé çàòðàò-
íèìè, íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî âîíè æèòòºâî íåîáõ³äí³» [6, 80]. Àëå 
ùå ðàç ï³äêðåñëèìî, ùî ç îãëÿäó íà òåîð³þ ÔÖÀ íàâ³òü êîìïëåêñíå 
âèâ÷åííÿ ìåä³àïîòðåá ìîæå íå ïîêàçàòè ðåàëüíèõ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â 
ìåä³àïðîäóêò³â. 

Îòæå, ÿê ìè ç’ÿñóâàëè, òåìàòèêà êîíòåíòó òà æàíðîâå íàïîâíåííÿ 
ÇÌ² âèçíà÷àºòüñÿ ñàìå ðåêëàìîþ. ×åðåç öå ìåä³éíèêàì, íàïåâíî, ïî-
òð³áíî âèâ÷àòè ðèíêè òîâàð³â, àáè çíàòè, ÿê³ òîâàðè º íàéá³ëüø ìàñî-
âèìè òà ïîòðåáóþòü ðåêëàìè ÷åðåç âåëèêó êîíêóðåíö³þ, ùîá äëÿ ö³º¿ 
ðåêëàìè çàçäàëåã³äü ï³äãîòóâàòè íåîáõ³äíèé êîíòåêñò. Òîæ íå äèâ-
íî, ùî òàêà ïðàêòèêà âæå ³ñíóº çà êîðäîíîì. ßê çàçíà÷àº À. Â. Êî-
ëåñí³÷åíêî, «ó Í³ìå÷÷èí³ âåëèê³ âèäàâíè÷³ áóäèíêè ðîáëÿòü âëàñí³ 
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äîñë³äæåííÿ ÷èòà÷³â ñàìå ÿê ñïîæèâà÷³â ïåâíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã é, 
íàâïàêè, ñïîæèâà÷³â òîâàð³â òà ïîñëóã ÿê ÷èòà÷³â. Îñîáëèâ³ñòþ ìàð-
êåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü ó öüîìó âèïàäêó º ïîøóê ö³ëüîâèõ ãðóï âè-
äàíü ñåðåä ïðèâàáëèâèõ äëÿ ðåêëàìîäàâö³â ñïîæèâà÷³â ïåâíèõ òîâà-
ð³â òà ïîñëóã, äëÿ êîòðèõ ïîò³ì é ðîáèòüñÿ âèäàííÿ» [6, 76]. 

Òàêà ïðîáëåìà º íåìèíó÷îþ ó ñó÷àñíèõ ðåàë³ÿõ ñâ³òîâîãî åêî-
íîì³÷íîãî ñåðåäîâèùà. Íàïðèêëàä, ãîëîâíèé ðåäàêòîð ðîñ³éñüêî¿ 
ðàä³îñòàíö³¿ «Ýõî Ìîñêâû» Îëåêñ³é Âåíåä³êòîâ âèêëàâ ñâ³é äîñâ³ä 
áóäóâàííÿ îïòèìàëüíèõ, öèâ³ë³çàö³éíèõ â³äíîñèí ì³æ âëàñíèêîì òà 
ìåä³àï³äïðèºìñòâîì: «ÇÌ² — öå ñôåðà îáñëóãîâóâàííÿ, ÿ äåêëàðóþ 
öå ñâî¿ì æóðíàë³ñòàì. Òàê, âîíè íå º òâîðöÿìè âåëèêîãî, à ïðàö³â-
íèêè ñôåðè îáñëóãîâóâàííÿ. …ßêùî â³í (æóðíàë³ñò. — ïðèì. Ò. Ø.) 
îáñëóãîâóº ò³ëüêè îäíîãî ÷èòà÷à, ãëÿäà÷à, ñëóõà÷à àáî ò³ëüêè âëàñíè-
êà, òî öå âæå íå æóðíàë³ñòèêà, à ÿêàñü ³íøà ïðîôåñ³ÿ. Ö³º¿ ïðîôåñ³¿, 
íàïåâíî, ìîæíà îêðåìî íàâ÷àòèñü» [8, 65]. 

Ïîñò³éíèé ð³ñò ê³ëüêîñò³ êîìåðö³éíèõ ìàñ-ìåä³à òà óòîï³÷í³ñòü 
ïåðñïåêòèâè ïîÿâè ãðîìàäñüêèõ ìåä³à â Óêðà¿í³ ñïîíóêàº âèçíà÷èòè 
ðîëü äåðæàâè ó ö³é ñèòóàö³¿. Äåðæàâà íå ðåãóëþº ð³ñò ÇÌ², áî ðîçãëÿ-
äàº ïîÿâó íîâîãî ïðèâàòíîãî ìåä³àï³äïðèºìñòâà ÿê íîâîãî ïëàòíèêà 
ïîäàòê³â, à íå ÿê äîäàòêîâó ðåêëàìíó ïëàòôîðìó, ÿêà, ìîæëèâî, âæå 
íåñå çàãðîçó äëÿ ñóñï³ëüñòâà. Óêðà¿íà ïîâòîðþº ðîñ³éñüêèé äîñâ³ä. Òàê, 
ï³ä ÷àñ îäíîãî ç ôîðóì³â äëÿ ïðàêòèê³â òà òåîðåòèê³â ìàñ-ìåä³à, ùî 
â³äáóâñÿ ó Ðîñ³¿, íàóêîâö³ âèÿâèëè ñóìí³â ùîäî íåîáõ³äíîñò³ â³äêðèòòÿ 
ó ªêàòåðèíáóðç³ ùå îäíîãî òåëåêàíàëó òàêîãî æ ñàìîãî ôîðìàòó, ÿê 
âæå ³ñíóþ÷³ îäèíàäöÿòü. Íà ùî ïðåçèäåíò ðîñ³éñüêîãî «Àâòîðàäèî» 
â³äïîâ³â, ùî â³í «ìàâ ï³äîçðó ùîäî ³ñíóâàííÿ ðîçðèâó ì³æ ñó÷àñíîþ 
ïðàêòèêîþ ÇÌ² òà îñâ³òîþ, àëå ÿêùî çàïèòóþòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü â³ä-
êðèòòÿ äâàíàäöÿòîãî, êîëè âæå º îäèíàäöÿòü, — òî öå ïîâíå íåðîçó-
ì³ííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí. … ìè áóäåìî â³äêðèâàòè íîâ³ ìåä³à òà êóëü-
òèâóâàòè ó íèõ ö³ííîñò³, ùî ìàêñèì³çóþòü âèëó÷åííÿ ïðèáóòêó äîòè, 
ïîêè ðèíîê íå çáàãíå é íå çàëèøèòü ã³äíèõ» [8, 55]. Á. Í. Ëîçîâñüêèé 
çàóâàæóº: «… âèãíàííÿ ç ðèíêó ñëàáêèõ (à öå âæå º ñóòí³ñòü ðèíêîâèõ 
â³äíîñèí) íå çíà÷èòü âèïðîâàäæóâàííÿ íåïîòð³áíèõ äëÿ ñóñï³ëüñòâà 
çàãàëîì àáî éîãî îêðåìèõ ñåãìåíò³â çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Äîì³-
íóâàííÿ íà ðèíêó á³ëüø óñï³øíèõ íå ìîæå ñëóãóâàòè âèïðàâäàííÿì ¿õ 
ï³äõîä³â äî ðîçðîáêè ò³ëüêè ñâîº¿ òåìàòèêè òà çìåíøåííÿ ³íøî¿, òàêî¿, 
ùî íå ïðèíîñèòü ïðîðàõîâàíèõ ïðèáóòê³â» [8, 55]. 
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Á. Í. Ëîçîâñêèé äîõîäèòü âèñíîâêó, ùî äëÿ òîãî, àáè ÇÌ² íå çà-
ëåæàëè â³ä çîâí³øí³õ ô³íàíñîâèõ ³íòåðâåíö³é, òîáòî íå áóëè òàêèìè 
ìàí³ïóëüîâàíèìè, ïîòð³áíî, àáè ó á³ëüø³é ÷àñòèí³ íàñåëåííÿ áóâ äî-
ñòàòí³é ð³âåíü ïðèáóòêó [8, 64]. ×îãî ïîêè íå â³äáóâàºòüñÿ â Óêðà¿í³, à 
òîìó íåìàº ïîïèòó íà íåçàëåæí³ ÇÌ². 

Äîñë³äíèê Ñ. Ä. Ðÿáîâ òàêîæ ãîâîðèòü ïðî íîâèé òèï ÇÌ² — ÇÌ² 
ñïîæèâ÷îãî ðèíêó: «Ñïîæèâ÷èé ðèíîê, ùî àêòèâíî ðîçâèâàºòü-
ñÿ, ïðèçâ³â äî ñòàíîâëåííÿ îñîáëèâèõ ìåä³à, ùî ò³ñíî âçàºìîä³þòü 
ç àóäèòîð³ºþ íà ð³âí³ ôîðìóâàííÿ ñïîæèâ÷î¿ êóëüòóðè ñóñï³ëüñòâà ó 
ìåæàõ âèêîíàííÿ åêñïåðòíî¿ ôóíêö³¿. Ìè ïðèïóñêàºìî, ùî êîíòåíò 
öèõ ìåä³à º ÷åðãîâèì åâîëþö³éíèì åòàïîì ó ðîçâèòêó ìåä³àâïëèâó» 
[9, 196]. 

Ðåçóëüòàòè òà âèñíîâêè. Àíàë³çóþ÷è ïðîöåñ êîíâåðãåíö³¿ ðåêëà-
ìè òà ìàñ-ìåä³à, ìîæåìî ñêàçàòè, ùî ðîçãëÿíóò³ íàìè êîíöåïö³¿ ùîäî 
ïðåäìåòà äîñë³äæåííÿ º ïðîòèëåæíèìè. Ïîïðè âèñíîâêè íàóêîâö³â 
ùîäî ïðàâà íà ³ñíóâàííÿ âçàºìîïðîíèêíåííÿ, ³íòåãðàö³¿ ðåêëàìè òà 
æóðíàë³ñòèêè çà óìîâ âäàëîãî, ãðàìîòíîãî ¿õ ïîºäíàííÿ (êîëè ó ñïî-
æèâà÷³â ìàñ-ìåä³à ç’ÿâëÿºòüñÿ ö³ë³ñíå ñïðèéíÿòòÿ ³ íå â³äáóâàºòüñÿ 
â³äòîðãíåííÿ â³ä îêðåìèõ ñêëàäíèê³â êîíòåíòó), ìè íàäàºìî íåãàòèâ-
íó îö³íêó êîíâåðãåíö³¿. Ç îãëÿäó íà ã³ïîòåçó ÔÖÀ, ìè á³ëüøå ïîãî-
äæóºìîñÿ ³ç êðèòè÷íèì äåêëàðóâàííÿì ïðîöåñó êîíâåðãåíö³¿ ðåêëà-
ìè òà ÇÌ². Çàçíà÷èìî, ùî äîñë³äæåííÿ ùå ìàº øèðîêå êîëî ïèòàíü. 
Íà íàøó äóìêó, ÿñí³øó êàðòèíó ìîæå ïîêàçàòè äåòàëüíèé ïîð³âíÿëü-
íèé àíàë³ç ðåêëàìíèõ òà æóðíàë³ñòñüêèõ æàíð³â ó ñó÷àñíèõ óêðà¿í-
ñüêèõ êîìåðö³éíèõ ÇÌ². 

ÑÏÈÑÎÊ ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÎ¯ Ë²ÒÅÐÀÒÓÐÈ 

1. Àëåêñàíäðîâ Î. Â. Áàçîâà ìîäåëü ïóáë³öèñòè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿ / Î. Â. Àëåê-
ñàíäðîâ // Ä³àëîã : Ìåä³à-ñòóä³¿ : çá. íàóê. ïðàöü / [â³äï. ðåä. Àëåêñàí-
äðîâ Î. Â.]. — Îäåñà : Àñòðîïðèíò, 2012. — Âèï.15. — Ñ. 7–16. 

2. Åâñòàôüåâ Â. À. Æóðíàëèñòèêà è ðåêëàìà : îñíîâû âçàèìîäåéñòâèÿ (îïûò 
òåîðåòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ) / Â. À. Åâñòàôüåâ. — Ì. : ÈÌÀ-ïðåññ, 
2001. — 264 ñ. 

3. Ãîðîá÷óê Á. Óêðà¿íñüêå òåëåáà÷åííÿ XXI ñò. : àóäèòîð³ÿ ³ êîíòåíò / Á. Ãî-
ðîá÷óê // Ñîö³àëüíà ïñèõîëîã³ÿ. — 2001. — ¹ 5. — Ñ. 131–139. 

4. Ãîðîõîâ Ì. Â., Ãðèíáåðã Ò. Ý. Ðåêëàìà è æóðíàëèñòèêà â Ðîññèè : èíòåãðè-
ðîâàííàÿ êîììóíèêàöèîííàÿ ìîäåëü / Ì. Â. Ãîðîõîâ, Ò. Ý. Ãðèíáåðã // 



Ä³àëîã: Ìåä³à-ñòóä³¿. 2013. Âèï. 16  309

Âåñòíèê Ìîñê. óí-òà. Ñåð. 10. Æóðíàëèñòèêà. — 2001. — ¹ 1. — Ñ. 31–
39. 

5. Êàðàåâ Â. À., Òî÷èëîâà À. À. Êîììóíèêàöèîííàÿ êîíâåðãåíöèÿ æóðíàëè-
ñòèêè, ðåêëàìû è ÏÐ / Â. À. Êðàåâ, À. À. Òî÷èëîâà // Âåñòíèê Ìîñê. óí-
òà. — Ñåð. 10. Æóðíàëèñòèêà. — 2009. — ¹ 2. — Ñ. 242–256. 

6. Êîëåñíè÷åíêî À. Â. ×òî ãîâîðÿò è ÷åãî íå äîãîâàðèâàþò ðåéòèíãè (íà ïðè-
ìåðå èññëåäîâàíèé ïå÷àòíûõ ÑÌÈ Ãåðìàíèè) / À. Â. Êîëåñíè÷åíêî // 
Âåñòíèê Ìîñê. óí-òà. Ñåð. 10. Æóðíàëèñòèêà. — 2006. — ¹ 4. — Ñ. 65–81. 

7. Êîðîáèöûí Â. È. Þäèíà Å. Í. Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ÒÂ è ðåêëà-
ìû / Â. È. Êîðîáèöûí, Å. Í. Þäèíà. — Ì. : Ðèï-õîëäèíã, 2006. — 200 ñ. 

8. Ëîçîâñêèé Á. Í. Ýêîíîìèêà ìàíèïóëèðîâàíèÿ / Á. Í. Ëîçîâñêèé // Âåñò-
íèê Ìîñê. óí-òà. Ñåð. 10. Æóðíàëèñòèêà. — 2009. — ¹ 5. — Ñ. 50–67. 

9. Ðÿáîâ Ñ. Ä. Êîíòåíò ìåäèà ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûíêà â êîíòåêñòå ýâîëþöèè 
ìåäèàâîçäåéñòâèÿ / Ñ. Ä. Ðÿáîâ // Âåñòíèê Ìîñê. óí-òà. Ñåð. 10. Æóðíà-
ëèñòèêà. — 2009. — ¹ 2. — Ñ. 196–208. 

10. Øåâ÷åíêî Ò. Ñ. Òåëåáà÷åííÿ òà ²íòåðíåò : îñîáëèâîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ó 
êîíòåêñò³ âçàºìîä³¿ ç àóäèòîð³ºþ / Ò. Ñ. Øåâ÷åíêî // Â³ñíèê Õàðê³âñüêîãî 
íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Â. Í. Êàðàç³íà (Ñåð³ÿ: Ñîö³àëüí³ êîìó-
í³êàö³¿). – 2011. — ¹ 968. — Âèï. 3. — Ñ. 82–86. 

11. Øåâ÷åíêî Ò. Ñ. Òåíäåíö³ÿ óí³ô³êàö³¿ òåëåâ³ç³éíîãî êîíòåíòó â êîíòåêñò³ 
êîíñòðóþâàííÿ ö³ëüîâèõ àóäèòîð³é / Ò. Ñ. Øåâ÷åíêî // Óêðà¿íñüê³ ìåä³à 
2012: ïðîáëåìè ìîäåëþâàííÿ ìåä³éíîãî êîíòåíòó : ìàòåð³àëè ì³æíàðîä-
íî¿ íàóêîâî-ïðàêòè÷íî¿ êîíôåðåíö³¿ / [íàóê. ðåä. Â. Ð³çóí ; óïîð. Ò. Ñêîò-
íèêîâà]. — Ê. : ²íñòèòóò æóðíàë³ñòèêè, 2011. — 290 ñ. 

12. Ùåïèëîâà Ã. Ã. Ðåêëàìà â ñòðóêòóðå ñîâðåìåííûõ ÑÌÈ / Ã. Ã. Ùåïèëîâà // 
Âåñòíèê Ìîñê. óí-òà. Ñåð. 10. Æóðíàëèñòèêà. — 2008. — ¹ 5. — Ñ. 64–69. 

Îäåðæàíà 31.01.2013 


