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Äèñêóðñèâí³ ï³äõîäè äî àíàë³çó áàãàòüîõ ñôåð ãóìàí³òàðíîãî çíàí-
íÿ çîð³ºíòîâàí³ òàêîæ ³ íà ñîö³àëüí³ êîìóí³êàö³¿, çîêðåìà é ðåêëàìó. 
Ñêëàäí³ñòü äîñë³äæåííÿ ðåêëàìè çóìîâëåíà äèíàì³÷íèì õàðàêòåðîì 
öüîãî ÿâèùà, òîìó ðîçãëÿä ¿¿ â êîíòåêñò³ ð³çíèõ åêñòðàë³íãâàëüíèõ 
õàðàêòåðèñòèê äàº çìîãó á³ëüø ´ðóíòîâíî ç’ÿñóâàòè ò³ ÷èííèêè, ùî 
ïðÿìî ÷è îïîñåðåäêîâàíî âïëèâàþòü íà åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìíî¿ êî-
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ìóí³êàö³¿ íà ðàä³î. Çâàæàþ÷è íà âêàçàíå âèùå, ìîæåìî êîíñòàòóâàòè, 
ùî íèí³ âñå ÷àñò³øå â ñó÷àñí³é àäâåðòîëîã³¿ äîñë³äíèêè ðîçãëÿäàþòü 
ðåêëàìó ñàìå ç ïîçèö³é òåîð³¿ äèñêóðñó, ìîòèâóþ÷è ö³ ï³äõîäè òèì, 
ùî ðåêëàìà ñïîêîíâ³÷íî äèñêóðñèâíà, îñê³ëüêè ìàêñèìàëüíî çîð³ºí-
òîâàíà íà ðåàêö³þ ó â³äïîâ³äü [6, 213]. 

Â àñïåêò³ òåìè çàïðîïîíîâàíîãî äîñë³äæåííÿ âàðòî çàóâàæèòè, 
ùî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ðåïðåçåíòîâàíî çíà÷íó ê³ëüê³ñòü ïðàöü ðî-
ñ³éñüêèõ é óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â (Þ. Áåðíàäñüêî¿, Ê. Áîâå, Ã. Âà-
ñèëüºâà, Ã. Âëàäèìèðñüêî¿, C. Ìîð³àðò³, Â. Ìóçèêàíòà, Î. Íàçàéê³-
íà, Á. Îáðèòüêà, ª. Ðîìàòà, Ò. Ñìèðíîâî¿, Â. Ó÷åíîâî¿ òà ³íøèõ), äå 
ðîçêðèòî ñóòí³ñòü ðåêëàìè, îïèñàíî ¿¿ ñïåöèô³êó. Ó á³ëüøîñò³ ³ç öèõ 
ñòóä³é îá’ºêòîì àíàë³çó íàé÷àñò³øå ïîñòàº äèñêóðñ äðóêîâàíî¿ ÷è òå-
ëåâ³ç³éíî¿ ðåêëàìè, ðåêëàìó íà ðàä³î ðîçãëÿíóòî ôðàãìåíòàðíî. Õî÷à, 
çâè÷àéíî, ³ âîíà íå áóëà ïîçà óâàãîþ òàêèõ íàóêîâö³â, ÿê Å. Ñòîÿíî-
âà, Î. Ãîëÿäê³í, Î. Ãîÿí, Þ. Êàðïåíêî, Î. Ïîðïóë³ò, Â. Ñìèðíîâ, 
². ×åòâåðòàêîâà, Í. Ôóðìàíêåâè÷ òà ³íø. Òåîðåòè÷íèì ï³ä´ðóíòÿì 
ïðîïîíîâàíî¿ íàóêîâî¿ ðîçâ³äêè ñëóãóâàëè òàêîæ ³ ïðàö³ â ãàëóç³ äèñ-
êóðñîëîã³¿ é òåîð³¿ êîìóí³êàö³¿ Ô. Áàöåâè÷à, Ò. âàí Äåéêà, Â. ²âàíîâà, 
Â. Êîíåöüêî¿, Ã. Ïî÷åïöîâà, Â. Ð³çóíà, Ê. Ñåðàæèì, Î. Ñåë³âàíîâî¿, 
Î. Õîëîäà. 

Ïðîòå, íåçâàæàþ÷è íà íèçêó äîñë³äæåíü ³ç ðåêëàìè, çàô³êñîâà-
íî â³äñóòí³ñòü â îïðàöüîâàíèõ íàóêîâèõ ñòóä³ÿõ ´ðóíòîâíîãî àíàë³çó 
ðåêëàìíîãî äèñêóðñó íà ðàä³î (ÐÐÄ), íàâ³òü íå ïîäàíî éîãî òî÷íîãî 
é âñåîõîïëþþ÷îãî ôîðìóëþâàííÿ. Òîìó ó çàïðîïîíîâàí³é ñòàòò³ ï³ä 
ÐÐÄ ðîçóì³òèìåìî ñêëàäíó êîìóí³êàòèâíó ïîä³þ, ùî â³äáóâàºòüñÿ 
â êîíêðåòíîìó ñîö³àëüíîìó, ïðîñòîðîâîìó òà ³íøîìó êîíòåêñò³ çà 
ó÷àñòþ êîìóí³êàòîð³â, ïðîì³æíèì ðåçóëüòàòîì ôóíêö³îíóâàííÿ ÿêî¿ 
º òåêñòè ð³çíèõ ðåêëàìíèõ æàíð³â, ùî ¿õ ïðîäóêóþòü ó ïðîöåñ³ àóä³î-
êîìóí³êàö³¿ òà ïåðåäàþòü ÷åðåç âîêàëüíèé êàíàë êîìóí³êàö³¿ çà äîïî-
ìîãîþ òåõí³÷íèõ çàñîá³â ðàä³îìîâëåííÿ. 

Çã³äíî ç âèêëàäåíèì âèùå ïðîöåñ ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ðàä³î 
ìàòèìå òàêó çàãàëüíó ñõåìó: êîëåêòèâíî-êîëåã³àëüíèé â³äïðàâíèê 
(ï³ä íèì ðîçóì³ºìî é ðåêëàìîäàâöÿ, ³ êîï³ðàéòåðà, ³ áåçïîñåðåäíüîãî 
ïðîäóöåíòà ìîâëåííÿ) â³äïîâ³äíî äî ïðàãìàòè÷íî¿ ìåòè (ïðèâåðíóòè 
óâàãó, âèêëèêàòè ³íòåðåñ äî îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ, ïðîäåìîíñòðóâàòè 
éîãî ïåðåâàãè ç-ïîì³æ ³íøèõ ³, òàêèì ÷èíîì, ñïîíóêàòè ðåöèï³ºí-
ò³â — ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â ÷è ïîêóïö³â — äî àêòèâíî¿ ä³¿ ó â³ä-
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ïîâ³äü) òà ç óðàõóâàííÿì îáðàçó ïåðåäáà÷óâàíîãî àäðåñàòà, çàêîäîâóº 
çà äîïîìîãîþ âåðáàëüíèõ, ïàðàâåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ êîä³â ðå-
êëàìíå ïîâ³äîìëåííÿ é ÷åðåç òåõí³÷í³ çàñîáè ðàä³îìîâëåííÿ ïåðåäàº 
éîãî îòðèìóâà÷åâ³ äëÿ îäåðæàííÿ çâîðîòíî¿ ðåàêö³¿ ó â³äïîâ³äü. Ðåöè-
ï³ºíòè (ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ ðàä³îðåêëàìè) ÷åðåç ñâî¿ äåìîãðàô³÷í³, ñî-
ö³àëüí³, ´åíäåðí³, ìåíòàëüí³, êóëüòóðí³ òà ³íø³ õàðàêòåðèñòèêè äåêî-
äóþòü ïåðåäàíó â³äïðàâíèêîì ³íôîðìàö³þ é íà îñíîâ³ ³íäèâ³äóàëüíèõ 
óÿâëåíü ïðî ä³éñí³ñòü ó ñâ³äîìîñò³ êîæíîãî îêðåìîãî ñëóõà÷à ïîñòàº 
âëàñíèé ñóá’ºêòèâíèé îáðàç òîâàðó ÷è ïîñëóãè, ùî ðåêëàìóºòüñÿ. 

Îòæå, ÿêùî ðîçãëÿäàòè äèñêóðñ ÿê êîìóí³êàòèâíó ïîä³þ, òî õà-
ðàêòåð ÐÐÄ âèçíà÷àºòüñÿ íèçêîþ êîíòåêñòóàëüíèõ ÷èííèê³â, ñåðåä 
ÿêèõ îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïðàãìàòè÷íà ìåòà é êîìóí³êàö³éí³ 
íàì³ðè (³íòåíö³¿) àâòîðà. Ö³ êàòåãîð³¿, íà äóìêó äîñë³äíèö³ Æ. Ãîð³íî¿, 
º îäíèìè ç íàéñóòòºâ³øèõ åêñòðàë³íãâàëüíèõ ïàðàìåòð³â, ùî âèçíà-
÷àþòü ñòâîðåííÿ êîíêðåòíîãî äèñêóðñó [2, 459]. Òîìó âàðòî äîêëàäí³-
øå çóïèíèòèñÿ íà òëóìà÷åíí³ öèõ ïîíÿòü ó êîíòåêñò³ äèñêóðñèâíîãî 
àíàë³çó ðàä³îðåêëàìè. 

Àêòóàëüí³ñòü çàïðîïîíîâàíî¿ íàóêîâî¿ ðîçâ³äêè çóìîâëåíà íàñàì-
ïåðåä ïîòðåáîþ ñèíòåçóâàòè ³ñíóþ÷³ çíàííÿ ïðî ïðàãìàòè÷íó ìåòó 
ÐÐÄ òà ðîçêðèòè òåîðåòè÷íó ñóòí³ñòü êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é ³ òàê-
òèêè ¿¿ ðåàë³çàö³¿, îñê³ëüêè ö³ ïèòàííÿ ïîêè ùî íå ñòàëè ïðåäìåòîì 
ïèëüíî¿ óâàãè íàóêîâö³â. 

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º äîêëàäíèé àíàë³ç ï³äõîä³â íàóêîâö³â ùîäî 
òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ìåòè ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ òà åêñòðàïîëÿö³ÿ 
éîãî íà ñôåðó ðàä³îðåêëàìè. Äîðå÷íèì òàêîæ º òåîðåòè÷íå óòî÷íåí-
íÿ áëèçüêèõ, ïðîòå íåòîòîæíèõ òåðì³íîëîã³÷íèõ ñïîëóê «ïðàãìàòè÷-
íî¿ ìåòè êîìóí³êàö³¿» òà «êîìóí³êàòèâíèõ ³íòåíö³é (íàì³ð³â)» àâòîðà, 
à òàêîæ «êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é ³ òàêòèê» ÐÐÄ. 

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè âèçíà÷åíî òàê³ çàâäàííÿ: ïðîàíà-
ë³çóâàòè ³ñíóþ÷³ çíàííÿ ïðî ìåòó ÐÐÄ; ç’ÿñóâàòè ñóòí³ñòü òåðì³íî-
ëåêñåìè «êîìóí³êàòèâí³ ³íòåíö³¿ (íàì³ðè)» àâòîðà; îõàðàêòåðèçóâàòè 
îñîáëèâîñò³ ðåàë³çàö³¿ êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é ³ òàêòèê ó ÐÐÄ. 

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ ïîñòàº ïðàãìàòè÷íà ìåòà ÐÐÄ òà êîìó-
í³êàòèâí³ ñòðàòåã³¿ é òàêòèêè ¿¿ ðåàë³çàö³¿, à ïðåäìåòîì — íàóêîâî-
òåîðåòè÷íå òëóìà÷åííÿ öèõ ïîíÿòü. 

Òðàäèö³éíî ìåòó áóäü-ÿêî¿ ç ôîðì êîìóí³êàö³¿ òðàêòóþòü ÿê 
«ñòðàòåã³÷íèé ðåçóëüòàò, íà ÿêèé ñïðÿìîâóºòüñÿ êîìóí³êàòèâíèé àêò 

ÌÅÄ²À-ÐÅÊËÀÌÀ



371

[3, 85]» ÷è «ïëàíîâàíèé àêò ñï³ëêóâàííÿ, ùî äîñÿãàºòüñÿ øëÿõîì 
çä³éñíåííÿ íèçêè â³äïîâ³äíèõ êîìóí³êàòèâíèõ íàì³ð³â (êîìóí³êàö³é-
íèõ. — óòî÷íåííÿ íàøå. — Í. Ê.) [2, 459]». 

Ó ðåêëàìíîìó äèñêóðñ³ ñïåöèô³êà ä³àëîã³÷íî¿ ñîö³àëüíî-êîìóí³-
êàö³éíî¿ âçàºìîä³¿ ì³æ ó÷àñíèêàìè êîìóí³êàö³¿ ìîæå ìàòè òàêó ñõå-
ìó: àäðåñàíò ñïîíóêàº àäðåñàòà äî ä³¿ (ïðèäáàííÿ òîâàðó, ïîñëóãè) 
çà äîïîìîãîþ íàâåäåííÿ ìîòèâóâàíü. Òîìó ìåòà ðàä³îðåêëàìè ïî-
ëÿãàº íàñàìïåðåä ó òîìó, ùîá çà äîïîìîãîþ çì³ñòîâèõ, âåðáàëüíèõ 
é àêóñòè÷íèõ ðåñóðñ³â çàö³êàâèòè, ïðèâåðíóòè óâàãó, âèêëèêàòè ³í-
òåðåñ äî îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ, ïðîäåìîíñòðóâàòè éîãî ïåðåâàãè 
ç-ïîì³æ ³íøèõ ³ ñïîíóêàòè ðåöèï³ºíò³â ÿê ïîòåíö³éíèõ ïîêóïö³â äî 
ïîñòêîìóí³êàö³éíî¿ ä³¿ ó â³äïîâ³äü — êóïèòè òîâàð, ñêîðèñòàòèñÿ 
ïîñëóãîþ. 

Êàòåãîð³ÿ ìåòè º ãîëîâíèì êðèòåð³ºì äèôåðåíö³àö³¿ ðåêëàìè, ó 
òîìó ÷èñë³ é ðàä³îðåêëàìè, íà êîìåðö³éíó, ñîö³àëüíó é ïîë³òè÷íó. Ï³ä 
êîìåðö³éíîþ ðîçóì³òèìåìî ðàä³îðåêëàìó, ùî ìàº «äîâåñòè êîìåð-
ö³éíó ³íôîðìàö³þ ðåêëàìîäàâöÿ äî ñïîæèâà÷³â ³ç ìåòîþ çá³ëüøåííÿ 
îáñÿãó ïðîäàæ³â é îòðèìàííÿ ïðèáóòêó àáî ñòàá³ë³çàö³¿ ñòàíîâèùà 
ô³ðìè íà ðèíêó [8, 10]». 

Áåç ñóìí³âó, ìåòà êîìåðö³éíî¿ ðàä³îðåêëàìè º äåùî óçàãàëüíåíîþ: 
íå çàâæäè ðåêëàìà íàâ’ÿçóº òîâàð, ³íêîëè âîíà äîïîìàãàº ïðèãàäàòè 
êîíêðåòíó òîðãîâó ìàðêó ÷è áðåíä (³ì³äæåâà ðåêëàìà) òà çðîáèòè íà 
êîðèñòü íèõ ñâ³é âèá³ð. Òîìó çàëåæíî â³ä ö³ëåé ³ çàâäàíü êîìåðö³éíà 
ðàä³îðåêëàìà ìîæå áóòè ³íôîðìàòèâíîþ, ïåðåêîâóâàëüíîþ ÷è íàãà-
äóâàëüíîþ [1, 17; 8, 15]. 

²íôîðìàòèâíà ðåêëàìà íà ðàä³î ïîâ³äîìëÿº ïðî íîâèé òîâàð ÷è 
íîâ³ ñïîñîáè âèêîðèñòàííÿ çâè÷íèõ òîâàð³â, êîíñòàòóº ïåðåë³ê ïî-
ñëóã, ùî íàäàº êîíêðåòíà ô³ðìà òîùî. Ìåòà ³íôîðìàòèâíî¿ ðàä³îðå-
êëàìè — ñòâîðèòè ïåðâèííèé ïîïèò íà òîâàð ÷è ïîñëóãó, ùî ðåêëàìó-
ºòüñÿ. Ïåðåêîâóâàëüíà — ìàº ñòèìóëþâàòè ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â 
äî íåãàéíîãî ïðèäáàííÿ ðåêëàìîâàíèõ òîâàðó, ïîñëóãè. Äëÿ àêòèâ³çà-
ö³¿ â ïàì’ÿò³ ñëóõà÷³â ³íôîðìàö³¿ ïðî äàâíî â³äîìèé òîâàð àáî ïîñëóãó, 
ôîêóñóâàííÿ óâàãè ðåöèï³ºíò³â íà éîãî ïåðåâàãàõ íà ðàä³î âèêîðèñòî-
âóþòü íàãàäóâàëüíó ðåêëàìó. Ðåêëàìà-íàãàäóâàííÿ º îñîáëèâî àêòó-
àëüíîþ ïðè ðåêëàìóâàíí³ äîáðå â³äîìî¿ íà ðèíêó ïðîäóêö³¿, îñê³ëüêè 
¿¿ ãîëîâíà ìåòà — íå ñò³ëüêè ïðî³íôîðìóâàòè, ñê³ëüêè íàãàäàòè ïðî 
³ñíóâàííÿ ïåâíîãî òîâàðó, ïîñëóãè. 
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Ìåòà ðåêëàìè â êëàñè÷íîìó âàð³àíò³ ïîñò³éíî åâîëþö³îíóâàëà: 
â³ä áåçïîñåðåäíüîãî ñòèìóëþâàííÿ çáóòó (1920–1930 ðð.), äîíåñåí-
íÿ äî ñïîæèâà÷à óí³êàëüíî¿ òîðã³âåëüíî¿ ïðîïîçèö³¿ òîâàðó (1940–
1950 ðð.), ðîçðîáëåííÿ óí³êàëüíîãî ³ì³äæó áðåíäà, éîãî ïîçèö³îíó-
âàííÿ (1955–1960 ðð.), äî ñòâîðåííÿ äëÿ íüîãî îêðåìîãî ðåêëàìíîãî 
ïîâ³äîìëåííÿ, ùî â³äð³çíÿº éîãî â³ä êîíêóðåíò³â â îáðàíîìó ñåãìåíò³ 
ðèíêó é º ìàêñèìàëüíî áëèçüêèì äî àóäèòîð³¿ ö³º¿ ðåêëàìè (³ç 1970 ð.)  
[1, 16–17]. 

Îòæå, áàçîâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ êîìåðö³éíîãî ðåêëàìíîãî äèñ-
êóðñó º ñïðÿìîâàí³ñòü íà äîñÿãíåííÿ êîìåðö³éíî¿ ìåòè. Ðåêëàìà çà-
æäè, çä³éñíþþ÷è ³ìïë³öèòíèé âïëèâ íà ö³ëüîâó àóäèòîð³þ, àêòóàë³çóº 
é óòðèìóº îá’ºêò ó ñâ³äîìîñò³ àäðåñàò³â, ðîçøèðþº çíàííÿ é ïîë³ïøóº 
äóìêó ïðî íüîãî, ïåðåêîíóº â ïåðåâàãàõ, ôîðìóº é ï³äòðèìóº çàö³êàâ-
ëåí³ñòü â îá’ºêò³ ðåêëàìóâàííÿ, ïîâ³äîìëÿº ïðî ðåàëüí³ ÷è ñèìâîë³÷-
í³ âèãîäè äëÿ àäðåñàò³â, ³, òèì ñàìèì, ñòâîðþº ñõèëüí³ñòü äî âèáîðó 
öüîãî îá’ºêòà ñåðåä ³íøèõ 13, 49. 

Íà äóìêó Î. Ïîïîâî¿, îñíîâíà ìåòà ðåêëàìè — ïðèâåðíóòè óâàãó 
äî îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ, çàö³êàâèòè íèì, ïðîäåìîíñòðóâàòè ïåðåâà-
ãè îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ ç-ïîì³æ ³íøèõ ³ ñïîíóêàòè ðàä³îñëóõà÷³â — 
ïîòåíö³éíèõ ñïîæèâà÷³â — äî àêòèâíî¿ ä³¿ ó â³äïîâ³äü. Äîñë³äíèöÿ 
íàâîäèòü òàêó òèïîâó ñòðóêòóðó ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ: ÿ (ïðî-
äàâåöü) — ïðîøó (çàêëèêàþ, ñïîíóêàþ) — òåáå (ïîêóïåöü, ñïîæè-
âà÷) — êóïèòè öåé òîâàð ÷è ñêîðèñòàòèñÿ ö³ºþ ïîñëóãîþ), òîìó ùî 
öå âèã³äíî äëÿ òåáå (³ìïë³öèòíî öå âèã³äíî äëÿ ìåíå — óòî÷íåííÿ 
íàøå. — Í. Ê.) [12, 10]. 

Âàðòî çàóâàæèòè, ùî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ âèîêðåìëþþòü ñòðàòå-
ã³÷íó ìåòó é äîäàòêîâ³ ö³ë³ ðåêëàìè. Çîêðåìà, ðîñ³éñüêèé äîñë³äíèê 
À. Äåäþõ³í óêàçóº íà ø³ñòü áàçîâèõ ö³ëåé: ³íôîðìàòèâíó (ïîâ³äîìëÿº 
ïðî òîâàð, ùî ïðîïîíóºòüñÿ); îö³ííó, ñóòü ÿêî¿ ïîëÿãàº â ïåðåäàâàíí³ 
ðåöèï³ºíòîâ³ ñâîãî ñòàâëåííÿ äî îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ; àðãóìåíòà-
òèâíó (äîâîäèòü âèñóíóòå â òåêñò³ ñóäæåííÿ); ðåãóëÿòèâíó, îñíîâíå 
ïðèçíà÷åííÿ ÿêî¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ñïðÿìóâàòè â ïîòð³áíîìó äëÿ 
êîìóí³êàíòà ïëàí³ ñïðèéíÿòòÿ ðåöèï³ºíòîì ³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàð, 
ùî ïðîïîíóºòüñÿ; êîíöåïòóàëüíó (ñòâîðèòè ó ñâ³äîìîñò³ ðåöèï³ºíòà 
ïåâíó êîíöåïòóàëüíó êàðòèíó îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ); ìîäåëþâàëüíó 
(ñòâîðåííÿ ìîäåë³ çàñòîñóâàííÿ â ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ ðåêëàìîâà-
íèõ òîâàðó àáî ïîñëóãè)  [4, 10]. 
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Íàóêîâåöü Ò. Ñìèðíîâà íàçèâàº òàê³ ö³ë³ êîìåðö³éíî¿ ðåêëàìè: 
ôîðìóâàííÿ â ñïîæèâà÷à ïåâíîãî îáðàçó ô³ðìè, òîâàðó, ïîñëóãè; ïåâ-
íîãî ð³âíÿ çíàíü ïðî òîâàð àáî ïîñëóãó; ïîòðåáè â öüîìó òîâàðîâ³, 
ïîñëóç³; ñïîíóêàííÿ ñïîæèâà÷à äî ïðèäáàííÿ ñàìå öüîãî òîâàðó, ³ 
ñàìå ö³º¿ ô³ðìè; ñòèìóëþâàííÿ çáóòó òîâàðó ÷è ïîñëóãè; ïðèñêîðåííÿ 
òîâàðîîá³ãó; ôîðìóâàííÿ îáðàçó íàä³éíîãî ïàðòíåðà ö³º¿ ô³ðìè äëÿ 
³íøèõ [16, 10]. 

Ó êîíòåêñò³ òåìè çàïðîïîíîâàíîãî äîñë³äæåííÿ âàðòî çàêöåíòóâà-
òè óâàãó é íà òîìó, ùî â÷åí³ ðîçð³çíÿþòü åêîíîì³÷í³ òà êîìóí³êàòèâí³ 
çàâäàííÿ ðåêëàìè [1; 10]. Ïåðøà ãðóïà çàâäàíü ñêåðîâàíà áåçïîñåðåä-
íüî íà ïðèäáàííÿ òîâàðó, ï³äòðèìàííÿ éîãî çáóòó, ôîðìóâàííÿ ïîòðå-
áè â ïåâíîìó òîâàðîâ³, ïîñëóç³, ñïîíóêàííÿ äî ïðèäáàííÿ ñàìå öüîãî 
òîâàðó, ñàìå â ö³é ô³ðì³, ñòèìóëþâàííÿ ïîïèòó íà êîíêðåòíèé ìà-
ðî÷íèé òîâàð, îãîëîøåííÿ ïðî ðîçïðîäàæ³, çíèæêè òîùî. Çàâäàííÿ 
æ êîìóí³êàòèâíîãî õàðàêòåðó ìàþòü îçíàéîìèòè ñïîæèâà÷à ç íîâèì 
ïðîäóêòîì, ìàðêîþ, ï³äïðèºìñòâîì, ï³äâèùèòè ð³âåíü ïîïóëÿðíîñò³ 
ïðîäóêòó, ïðî³íôîðìóâàòè ñïîæèâà÷³â ïðî çì³íó ö³íè, ³ì³äæó òîùî 
[1, 18]. Ñàìå êîìóí³êàòèâí³ çàâäàííÿ é âèçíà÷àþòü êîìóí³êàòèâíó 
åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ. 

Ìåòó êîìóí³êàö³¿ ÷àñòî îòîòîæíþþòü ³ç ïîíÿòòÿì ³íòåíö³¿ — ïàðà-
âåðáàëüíèì îñìèñëåíèì íàì³ðîì ìîâöÿ, ùî çóìîâëþº êîìóí³êàòèâ-
í³ ñòðàòåã³¿, âíóòð³øíþ ïðîãðàìó ìîâëåííÿ é ñïîñîáè ¿¿ çä³éñíåííÿ 
[15, 605]. Ó÷åíèé Â. Ð³çóí ï³ä öèì ïîíÿòòÿì ðîçóì³º «ïðèðîäíèé ôàêò 
ö³ëåïîêëàäàííÿ, ùî âêëþ÷àº ðåàêö³þ ñï³âáåñ³äíèêà (êîìóí³êàòà), 
à ³íôîðìàö³éíèé ïðîäóêò º ëèøå çàñîáîì äîñÿãíåííÿ ìåòè. Êîìó-
í³êàö³éíà ³íòåíö³ÿ ïåðåäáà÷àº, ùî ìåòîþ ñï³ëêóâàííÿ çàâæäè áóäå 
ïåâíèé ðåçóëüòàò âïëèâó êîìóí³êàíòà íà êîìóí³êàòà, à ³íôîðìàö³éíà 
³íòåíö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âíóòð³øíüîêîìóí³êàö³éíèé âèðîáíè÷èé 
ïðîöåñ, ï³äïîðÿäêîâàíèé àêòó ñï³ëêóâàííÿ [14, 201]». 

Ôàêòè÷íî êîìóí³êàö³éíà ³íòåíö³ÿ ñòàíîâèòü äîìîâëåííºâó ôàçó 
êîìóí³êàö³¿ é ïîçíà÷àºòüñÿ íà ôîðì³ âò³ëåííÿ àâòîðñüêîãî çàäóìó, 
çóìîâëþº äîá³ð çàñîá³â âåðáàëüíîãî âèðàæåííÿ äóìîê êîìóí³êàíòà. 
Ó ÐÐÄ êîìóí³êàö³éíó ³íòåíö³þ âàðòî òðàêòóâàòè ÿê íàì³ðè êîëåêòèâ-
íîãî êîìóí³êàíòà çä³éñíèòè áàæàíó êîìóí³êàö³éíó ä³þ íà óÿâíîãî 
àäðåñàòà, âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè öüîìó àêóñòè÷í³ ðåñóðñè ðàä³î. 

Íàì³ðè êîìóí³êàíòà ìàòåð³àëüíî âèðàæåí³ â ³í³ö³éîâàíèõ ñòðàòå-
ã³ÿõ, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ äîñÿãàºòüñÿ ìåòà áóäü-ÿêèõ ôîðì êîìóí³êà-
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ö³¿, çîêðåìà é ðåêëàìíî¿. ßê âèäíî, ìåòà ÐÐÄ é êîìóí³êàòèâí³ íàì³ðè 
òà ³íòåíö³¿, ïåðåáóâàþòü â îðãàí³÷í³é ºäíîñò³ ç³ ñòðàòåã³ÿìè é òàêòè-
êàìè êîìóí³êàö³éíîãî âïëèâó. 

Ïîíÿòòÿ ñòðàòåã³¿ â óçàãàëüíåíîìó âèãëÿä³ ÿâëÿº ñîáîþ çàãàëüíèé 
ïëàí ä³¿ ç ïðîåêö³ºþ íà áàæàíèé ðåçóëüòàò (åôåêò). Ó÷åí³ ïî-ð³çíîìó 
òðàêòóþòü ïîíÿòòÿ ñòðàòåã³é êîìóí³êàö³¿, ðîçóì³þ÷è éîãî âóçüêî (ºä-
í³ñòü çì³ñòîâèõ ³ ôîðìàëüíèõ åëåìåíò³â (çíàêîâèõ ñèñòåì, êîä³â) ³ ð³ç-
íèõ ñïîñîá³â ðåàë³çàö³¿ çíàê³â, ïðàâèë, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ äîñÿãàþòü 
ñâî¿õ êîìóí³êàòèâíèõ (êîìóí³êàö³éíèõ. — óòî÷íåííÿ Í. Ê.) ö³ëåé [5, 
45]), òà øèðîêî — ÿê ³íòåãðîâàíó ìîäåëü ä³é, ïðèçíà÷åíèõ äëÿ äîñÿã-
íåííÿ ïåâíî¿ ìåòè, ïëàí îïòèìàëüíî¿ ðåàë³çàö³¿ íàì³ð³â, ùî âðàõîâóº 
îá’ºêòèâí³ é ñóá’ºêòèâí³ ôàêòîðè é óìîâè, ó ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ àêò 
êîìóí³êàö³¿ ³ ÿê³ çóìîâëþþòü ñòðóêòóðó òåêñòó [7, 366–367]. 

Îòæå, ñóòí³ñòü ðåêëàìíî¿ ñòðàòåã³¿ ïîëÿãàº íàñàìïåðåä ó òîìó, ùîá 
ñôîêóñóâàòè óâàãó ðåöèï³ºíò³â íà ïðèâàáëèâîñò³ îá’ºêòà ðåêëàìóâàí-
íÿ é íàéïîâí³øå ïðåäñòàâèòè éîãî ñèìâîë³÷í³ ïîçèòèâí³ õàðàêòåðèñ-
òèêè. Íà äóìêó Î. Ïîïîâî¿, ñòðàòåã³ÿ â ðåêëàì³ º êîìïëåêñîì åêñ-
òðàë³íãâàëüíèõ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà ïðîò³êàííÿ êîìóí³êàö³¿, 
³, â³äïîâ³äíî, äåòåðì³íóþòü ñïåöèô³êó ðåêëàìíîãî äèñêóðñó òà òåêñòó 
[12, 8]. ²ç öüîãî âèïëèâàº, ùî êëþ÷îâîþ ³äåºþ ðåêëàìíî¿ ñòðàòåã³¿ º 
êîíöåïö³ÿ ïîçèö³îíóâàííÿ, ôóíêö³ÿ ÿêî¿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá äîíå-
ñòè äî ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ ñóòü ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ. Öå ñâîºð³äíå 
íàäçàâäàííÿ, ùî ñêåðîâàíå íà äîñÿãíåííÿ ïðàãìàòè÷íî¿ ìåòè ÐÐÄ. 

Ó äîñë³äæåíí³ ï³ä ñòðàòåã³ÿìè êîìóí³êàö³éíîãî âïëèâó ðîçóì³-
òèìåìî îïòèìàëüí³ é íàéá³ëüø àäåêâàòí³ ïðèéîìè é ñïîñîáè ïðåä-
ñòàâëåííÿ ðåêëàìíî¿ ³íôîðìàö³¿ â ðàä³îåô³ð³. Âàðòî çàóâàæèòè, ùî 
íàóêîâö³ âèä³ëÿþòü ð³çí³ âèäè ðåêëàìíèõ ñòðàòåã³é [9, 51; 11; 17]. Çî-
êðåìà, ðîñ³éñüêà â÷åíà Þ. Ïèðîãîâà âèîêðåìëþº ðåêëàìí³ ñòðàòåã³¿ 
äâîõ òèï³â — ò³, ùî ïîçèö³îíóþòü, ³ ò³, ùî îïòèì³çóþòü. Ö³º¿ òèïî-
ëîã³¿ äîòðèìóºòüñÿ é â³ò÷èçíÿíà äîñë³äíèöÿ Þ. Øìèãà [17]. Äî ïåð-
øî¿ ãðóïè íàóêîâö³ çàðàõîâóþòü íàñàìïåðåä ñòðàòåã³¿, ùî ôîðìóþòü 
ïåâíå ñïðèéíÿòòÿ îá’ºêòà ðåêëàìóâàííÿ, à äî äðóãî¿ — ñòðàòåã³¿, ùî 
ñïðÿìîâàí³ íà îïòèì³çàö³þ âïëèâó ðåêëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ é ïîäî-
ëàííÿ íåñïðèÿòëèâèõ óìîâ êîìóí³êàö³¿ [11; 17]. Ó öüîìó äîñë³äæåí-
í³ ïðèéìàºìî òàê³ ï³äõîäè. Òîìó ï³ä ñòðàòåã³ÿìè ðàä³îðåêëàìè, ùî 
ïîçèö³îíóþòü, ðîçóì³òèìåìî ñòðàòåã³¿, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ïîçèòèâíå 
ñïðèéíÿòòÿ òîâàðó ÷è ïîñëóãè, ùî ðåêëàìóºòüñÿ íà ðàä³î, à ï³ä ñòðà-
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òåã³ÿìè, ùî îïòèì³çóþòü, ââàæàòèìåìî ñòðàòåã³¿, çîð³ºíòîâàí³ íàñàì-
ïåðåä íà îïòèì³çàö³þ âïëèâó ñàìîãî ðåêëàìíîãî ðàä³îïîâ³äîìëåííÿ. 
Ó ðàä³îðåêëàì³ äëÿ çä³éñíåííÿ åôåêòèâíî¿ ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ ïî-
ñëóãîâóþòüñÿ ñòðàòåã³ÿìè îáîõ òèï³â, îäíàê ìîæëèâèé òàêîæ ³ ¿õí³é 
ñèìá³îç. 

Âëàñíå ñòðàòåã³¿ ÐÐÄ ðåàë³çóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ íèçêè êîìóí³êà-
òèâíèõ òàêòèê ÿê êîíêðåòíèõ, ñóòî ïðàêòè÷íèõ ïðèéîì³â ðåàë³çàö³¿ 
ìåòè é êîíöåïö³¿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿. Ó äîñë³äæåíí³ ï³ä òàêòèêàìè 
ðàä³îðåêëàìíîãî âïëèâó ðîçóì³ºìî äîö³ëüíå çàñòîñóâàííÿ ôîðì ³ 
æàíð³â ðàä³îðåêëàìè, ðàö³îíàëüíå êîìïîçèö³éíå îôîðìëåííÿ ðå-
êëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ íà ðàä³î, òèïè àðãóìåíòàö³¿, à òàêîæ îïòè-
ìàëüíå âèêîðèñòàííÿ âåðáàëüíèõ, ïàðàâåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ 
çàñîá³â ðåïðåçåíòàö³¿ êîìóí³êàòèâíîãî êîäó. Îòæå, òàêòèêè ÐÐÄ äå-
òåðì³íóþòüñÿ âñ³ìà êîìïîíåíòàìè ðåêëàìíî¿ êîìóí³êàö³¿ íà ðàä³î ³ 
çíàõîäÿòü âèÿâ ó çì³ñò³ òà âåðáàëüíî-àêóñòè÷íîìó äèçàéíîâ³ ðàä³îðå-
êëàìíîãî ïîâ³äîìëåííÿ òà ñïîñîáàõ àðãóìåíòàö³¿. 

Ðåçþìóþ÷è ñêàçàíå, ìîæåìî êîíñòàòóâàòè, ùî ãîëîâíà ìåòà ÐÐÄ 
ïîëÿãàº â òîìó, ùîá âïëèíóòè íà ïîòåíö³éíîãî ñïîæèâà÷à òà éîãî 
ä³¿ ï³ä ÷àñ âèáîðó ðåêëàìîâàíîãî òîâàðó ÷è ïîñëóãè, çàëó÷àþ÷è ïðè 
öüîìó àêóñòè÷í³ ðåñóðñè ðàä³î. Äëÿ ðåêëàìè çàãàëîì ³ ðàä³îðåêëàìè 
çîêðåìà âàæëèâî íå ñò³ëüêè ïðî³íôîðìóâàòè, ñê³ëüêè àðãóìåíòîâàíî 
ïðåäñòàâèòè ñëóõà÷åâ³ òå, ùî â³í ìîæå ïîòåíö³éíî îòðèìàòè, ñêîðèñ-
òàâøèñü çàïðîïîíîâàíîþ ðåêëàìíîþ ïðîïîçèö³ºþ. Ðåàë³çàö³¿ ïðàã-
ìàòè÷íî¿ ìåòè êîìåðö³éíî¿ ðàä³îðåêëàìè çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ 
íèçêè ðåêëàìíèõ ñòðàòåã³é ³ òàêòèê, ùî ïåðåäáà÷àþòü åôåêòèâíå âè-
êîðèñòàííÿ ð³çíèõ ïðèéîì³â æàíðîâîãî, êîìïîçèö³éíîãî, âåðáàëü-
íîãî, ïàðàâåðáàëüíîãî é íåâåðáàëüíîãî îôîðìëåííÿ ðåêëàìíîãî ðà-
ä³îïîâ³äîìëåííÿ, à òàêîæ àêóñòè÷íîãî ïîòåíö³àëó ðàä³î ÿê òåõí³÷íîãî 
çàñîáó. 

Áåç ñóìí³âó, çàïðîïîíîâàíà íàóêîâà ðîçâ³äêà íå âè÷åðïóº âñ³õ 
ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íàóêîâî-òåîðåòè÷íèì îñìèñëåííÿì òåðì³íî-
ëîã³÷íî¿ áàçè ÐÐÄ. Çîêðåìà, àêòóàëüíîþ ââàæàºìî ïðîáëåìó á³ëüø 
äîêëàäíîãî àíàë³çó êîìóí³êàòèâíèõ ñòðàòåã³é ðàä³îðåêëàìè òà êîí-
êðåòíèõ êðîê³â ¿õíüî¿ ðåàë³çàö³¿ — òàêòèê ðàä³îðåêëàìíîãî âïëèâó. 
Òîìó îêðåì³ ³ç öèõ ïèòàíü ñòàíóòü ïðåäìåòîì íàøîãî ïîäàëüøîãî íà-
óêîâîãî âèâ÷åííÿ. 
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