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ÀÓÄ²ÎÂ²ÇÓÀËÜÍÈÉ ÊÀÍÀË ²ÍÔÎÐÌÀÖ²¯ Â ÊÎÍÒÅÊÑÒ² 
ÅÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² ÏÅÐÅÊÎÍÀÍÍß ÄÈÒß×Î¯ ÀÓÄÈÒÎÐ²¯ 

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà äîñë³äæåííþ óêðà¿íñüêîãî ìåä³à-ðèíêó â êîíòåêñò³ 
âïëèâó íà åôåêòèâí³ñòü ïåðåêîíàííÿ àóäèòîð³¿. Àâòîð àíàë³çóº îñíîâí³ ôàê-
òîðè ïåðåêîíàííÿ äèòÿ÷î¿ àóäèòîð³¿, ð³âåíü äîâ³ðè, àóä³îâ³çóàëüí³ åëåìåíòè 
ïåðåäà÷³, çîâí³øí³ õàðàêòåðèñòèêè âåäó÷èõ ³ ãåðî¿â äèòÿ÷èõ òåëåïðîãðàì. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äèòÿ÷å òåëåáà÷åííÿ, åôåêòèâí³ñòü ïåðåêîíàííÿ, çâóêîâ³ 
é â³çóàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè ïðîãðàì, ìèìèêà, æåñòèêóëÿö³ÿ. 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ óêðàèíñêîãî ìåäèà-ðûíêà â êîíòåê-
ñòå âëèÿíèÿ íà ýôôåêòèâíîñòü óáåæäåíèÿ àóäèòîðèè. Àâòîð àíàëèçè-
ðóåò îñíîâíûå ôàêòîðû óáåæäåíèÿ äåòñêîé àóäèòîðèè, óðîâíÿ äîâåðèÿ, 
àóäèîâèçóàëüíûå ýëåìåíòû ïåðåäà÷è, âíåøíèå õàðàêòåðèñòèêè âåäóùèõ è 
ãåðîåâ ïðîãðàìì. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: äåòñêîå òåëåâèäåíèå, ýôôåêòèâíîñòü óáåæäåíèÿ, 
çâóêîâûå è âèçóàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ïðîãðàìì, ìèìèêà, æåñòèêóëÿöèÿ. 

The scientific article is devoted research of the Ukrainian media market in a 
context of influence on efficiency of the convincing message. The author analyzes 
major factors of belief of a children’s audience, trust level, audiovisual elements of 
transfers, external characteristics of leaders and heroes of children’s teleprograms. 

Key words: children’s TV, efficiency of belief, sound and visual characteristics of 
programs, a mimicry, gesticulation. 

Ïåðøèì åòàïîì ó ïðîöåñ³ äåêîäóâàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ º ÷óòòºâå 
ñïðèéíÿòòÿ. Õàðàêòåð öüîãî ñïðèéíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ êàíàëîì êîìó-
í³êàö³¿. Íèçêà êîìóí³êàòèâíèõ åôåêò³â, ó òîìó ÷èñë³ óâàãà, ðîçóì³í-
íÿ, ³íòåðåñ, çàïàì’ÿòîâóâàííÿ, ³ íàðåøò³, âïëèâîâ³ñòü, çàëåæèòü â³ä 
òîãî, ÷è áà÷èòü àóäèòîð³ÿ ñï³êåðà, ÷è ò³ëüêè éîãî ÷óº. 

Íîâîíàðîäæåíà äèòèíà äîáðå ðåàãóº íà ñâ³òëî, àëå óñâ³äîìëåíîãî 
áà÷åííÿ ùå íåìàº. Âîíà íå âì³º ô³êñóâàòè ïîãëÿä íà ïðåäìåò³, ïðîñòå-
æóâàòè, ðîçãëÿäàòè, àêîìîäóâàòè. Âñå öå äèòèíà íàáóâàº â ðåçóëüòàò³ 
âëàñíîãî äîñâ³äó, ÿêèé îñíîâàíèé íà âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ñåíñîðíèìè 
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ñèñòåìàìè. Êîëüîðîâ³ä÷óòòÿ ³íòåíñèâíî ôîðìóºòüñÿ â ïåðø³ ì³ñÿö³ 
æèòòÿ, à â â³ö³ òðüîõ ðîê³â ä³òè ìàþòü âæå äîáðå ðîçâèíóòèé êîëüî-
ðîâèé ç³ð. Àóä³àëüíå ñïðèéíÿòòÿ ôîðìóºòüñÿ ó äèòèíè ç ïåðøîãî äíÿ 
æèòòÿ. Ó â³äïîâ³äü íà ãîëîñíèé çâóêîâèé ïîäðàçíèê äèòèíà çàòóëÿº 
î÷³, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ðåàêö³ÿ ïåðåëÿêó, ãðèìàñà ïëà÷ó, çì³íà äèõàííÿ, 
îáåðòàííÿ ãîëîâè äî äæåðåëà çâóêà. Ó òðè ðîêè äèòèíà ñïðèéìàº âæå 
çâóêîâ³ ïîäðàçíèêè òàê ñàìî, ÿê ³ äîðîñëà ëþäèíà. Ñàìå â öüîìó â³ö³ 
äèòèíà âæå óñâ³äîìëåíî ñïðèéìàº àóä³îâ³çóàëüíó ³íôîðìàö³þ, ÿêó 
îòðèìóº íå ò³ëüêè â³ä òèõ ëþäåé, ùî çíàõîäÿòüñÿ ïîðó÷, à é â³ä çàñî-
á³â ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿. 

Àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ðîçóì³ííÿ ìîæëè-
âîñòåé â³äåî- ³ àóä³îêàíàë³â ó ïðîöåñ³ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿, äîïîìîæå 
âèð³øèòè ö³ëó íèçêó ïèòàíü ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ³ ñòâîðåííÿ 
ìåä³àïðîäóêòó äëÿ ä³òåé. 

Ó ìîëîäøîìó äîøê³ëüíîìó â³ö³ çà óìîâ ïîçèòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ 
íåâåðáàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ (ïðèºìíà çîâí³øí³ñòü, êîë³ð îäÿãó) äèòèíà 
ðåàãóº ïåðø çà âñå íà ñï³êåðà, òîìó ñàìå äîðîãå ìàòåð³àëüíî òåëåáà-
÷åííÿ ìîæå áóòè âèïðàâäàíå ç òî÷êè çîðó êîìóí³êàö³éíèõ åôåêò³â. 
Ó òîé ñàìèé ÷àñ, çà óìîâ âèñîêî¿ ÿêîñò³ âåðáàëüíîãî ñêëàäíèêà (ïðà-
âèëüíå ìîâëåííÿ, ïðèºìíèé ãîëîñ) ³ ñõèëüíîñò³ äèòèíè äî ñï³êåðà, 
âèêîðèñòàííÿ ðàä³î ìîæå áóòè á³ëüø åôåêòèâí³øèì åêîíîì³÷íî. 
Ç ³íøîãî áîêó, íåçðîçóì³ëå ìîâëåííÿ ç âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ âåðáàëüíèõ 
íåäîë³ê³â, ñêîð³ø çà âñå, áóäå á³ëüø åôåêòèâíå ÷åðåç òåëåáà÷åííÿ. 

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ º ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ çàêîíîì³ðíîñò³ 
ïðîöåñó ñïðèéíÿòòÿ ïîâ³äîìëåííÿ (âðàæåííÿ ïðî êîìóí³êàòîðà, ñïî-
ñîáè îáðîáêè ïîâ³äîìëåííÿ, çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ³ ïåðåêîíàííÿ), ùî 
ïåðåäàþòüñÿ àóä³î- ³ â³äåîêàíàëàìè. Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ º âèâ÷åííÿ 
îñîáëèâîñòåé ïðîöåñ³â ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿, îòðèìàíî¿ çà äîïîìî-
ãîþ öèõ êàíàë³â. 

Çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùîá âèçíà÷èòè õàðàêòåð 
âïëèâó àóä³î — ³ â³äåîêàíàëó êîìóí³êàö³¿ íà òàê³ åôåêòè êîìóí³êà-
ö³¿, ÿê ôîðìóâàííÿ âðàæåííÿ ïðî ñï³êåðà, ðîçóì³ííÿ ïîâ³äîìëåííÿ, 
çàïàì’ÿòîâóâàííÿ ³ ïåðåêîíàííÿ. 

Ìàñîâà êîìóí³êàö³ÿ ÿê ð³çíîâèä ñï³ëêóâàííÿ ³ êàíàë âïëèâó íà 
äèòÿ÷ó àóäèòîð³þ ìàº ñâî¿ îñîáëèâîñò³, ùî âèçíà÷àþòü íå ò³ëüêè ñïå-
öèô³÷íèé õàðàêòåð öüîãî ñï³ëêóâàííÿ, àëå ³ éîãî ñòðóêòóðí³ êîìïî-
íåíòè. 

². Ïåí÷óê. Àóä³îâ³çóàëüíèé êàíàë ³íôîðìàö³¿ ó ïåðåêîíàíí³ äèòÿ÷î¿ àóäèòîð³¿
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ßê ³ â áóäü-ÿê³é êëàñè÷í³é ñõåì³ êîìóí³êàö³¿, òóò ìîæíà âèîêðå-
ìèòè òàê³ åëåìåíòè, ÿê äæåðåëî (õòî ãîâîðèòü, ³ì³äæ êîìóí³êàòîðà), 
ïîâ³äîìëåííÿ (ùî ãîâîðèòü, çì³ñò³ ñòðóêòóðà ³íôîðìàö³¿), àóäèòîð³ÿ 
(êîìó ãîâîðèòü, õàðàêòåðèñòèêè ðåöèï³ºíò³â) ³ êàíàë (çàñ³á ïåðåäà÷³ 
³íôîðìàö³¿). 

Ïðîâ³äíèì ôàêòîðîì ïåðåêîíàííÿ äèòèíè º êðåäèòí³ñòü äæåðå-
ëà, òîáòî ð³øåííÿ ðåöèï³ºíòà ïðî äîâ³ðó äæåðåëó ³íôîðìàö³¿. ªëü-
ñüêà øêîëà ðîçãëÿäàº äâà îñíîâíèõ êîìïîíåíòè êðåäèòíîñò³ äæåðå-
ëà — 1) ð³âåíü ³íôîðìîâàíîñò³ äæåðåëà (êîìïåòåíòí³ñòü) ³ 2) ð³âåíü 
äîâ³ðè. 

Ó çâ’ÿçêó ç öèì íåîáõ³äíî ïðîÿñíèòè â³äì³íí³ñòü äâîõ îñíîâíèõ 
ôàêòîð³â êðåäèòíîñò³ — êîìïåòåíòí³ñòü ³ äîâ³ðà. 

Êîìïåòåíòí³ñòü — öå ñòóï³íü âïåâíåíîñò³ ðåöèï³ºíòà, â íàøîìó 
âèïàäêó — äèòèíè â òîìó, ùî äæåðåëî âîëîä³º ³íôîðìàö³ºþ â ïîâíî-
ìó îáñÿç³. Êîìïåòåíòíèì áóäå âèçíàíèé òîé åêñïåðò, ÿêèé âîëîä³º 
íàéá³ëüøèìè çíàííÿìè â ïåâí³é ñôåð³; àáî äæåðåëî ìàº ïåâíèé äî-
ñâ³ä ó òèõ ïîä³ÿõ òà ä³ÿõ, ùî çãàäóþòüñÿ â ïîâ³äîìëåíí³. 

Ð³âåíü äîâ³ðè, ó ñâîþ ÷åðãó, öå ñòóï³íü âïåâíåíîñò³ äèòèíè â ÷åñ-
íîñò³ êîìóí³êàòîðà. Êîìïåòåíòíèé êîìóí³êàòîð íå áóäå ìàòè êðåäèò-
íîñò³, ÿêùî âïåâíåí³ñòü ðåöèï³ºíòà â éîãî ÷åñíîñò³ áóäå íèçüêîþ. 

Îòæå, äëÿ äîñÿãíåííÿ êðåäèòíîñò³ íåîáõ³äíå âèêîíàííÿ îáîõ 
óìîâ  — äæåðåëî ìàº ñïðèéìàòèñÿ ÿê ÷åñíèì, òàê ³ êîìïåòåíòíèì. 

Îñê³ëüêè êðåäèòí³ñòü íå ìîæå çíàõîäèòèñü â ³çîëÿö³¿ â³ä ³íøèõ ïà-
ðàìåòð³â ñèòóàö³¿ ïåðåêîíàííÿ, ðîçãëÿíåìî ³íø³ ôàêòîðè, ùî âïëè-
âàþòü íà êðåäèòí³ñòü äæåðåëà. Âñþ ñóêóïí³ñòü öèõ ôàêòîð³â ìîæíà 
ïîä³ëèòè íà çîâí³øí³ òà âíóòð³øí³ â³äíîñíî äî äèòèíè. Çîâí³øí³ (äî-
êîìóí³êàòèâí³) ôàêòîðè êðåäèòíîñò³ âïëèâàþòü íà ñïðèéíÿòòÿ ùå äî 
ïî÷àòêó âçàºìîä³¿. Äî òàêèõ ôàêòîð³â íàëåæàòü: ñëàâíîçâ³ñí³ñòü âåäó-
÷èõ òà ãîñòåé ïðîãðàìè (ç³ðêè åñòðàäè, â³äîì³ àêòîðè, çíàìåíèò³ ä³òè), 
â³äîì³ îáðàçè ëÿëüîê òà àí³ìàö³éíèõ ïåðñîíàæ³â (ãåðî¿ ìóëüòô³ëüì³â, 
êàçîê, ðåêëàìíèõ ïîâ³äîìëåíü); íàëåæí³ñòü äæåðåëà äî ïåâíèõ ñîö³-
àëüíèõ ãðóï òà îðãàí³çàö³é (ó÷àñíèêè ð³çíîìàí³òíèõ êîíêóðñ³â, òåëå-
â³ç³éíèõ øîó, ÿê-îò, «Êðîê äî ç³ðîê», «Óêðà¿íà ìàº òàëàíòè» òîùî); 
ðåïóòàö³ÿ êàíàëó, ÷åðåç ÿêèé ïåðåäàºòüñÿ ïîâ³äîìëåííÿ (òåëåêàíàëè, 
ùî ìàþòü á³ëüøó ê³ëüê³ñòü ïðîãðàì äëÿ ä³òåé, íàïðèêëàä, «ÒÅÒ», 
«Ïåðøèé íàö³îíàëüíèé», «Óêðà¿íà»). Çîâí³øí³ ôàêòîðè á³ëüø ñòà-
òè÷í³ ³ ìåíøå çì³íþþòüñÿ ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿. 
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Äî âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â íàëåæàòü ò³ ³íôîðìàö³éí³ ñèãíàëè («êëþ-
÷³»), ÿê³ îòðèìóº äèòèíà â ìîìåíò âçàºìîä³¿ ç äæåðåëîì. Íàïðèêëàä, 
çîðîâèé êîíòàêò (êðóïíèé ïëàí âåäó÷îãî ïðîãðàìè, êîëè êàìåðà 
«äèâèòüñÿ ó â³÷³» âåäó÷îìó), ïîçà (ãåðîé ïðîãðàìè ñèäèòü ó çðó÷íî-
ìó êð³ñë³), òîíàëüí³ñòü («äèòÿ÷³» íîòêè â ãîëîñ³ âåäó÷îãî, ãîëîñîâà 
³ì³òàö³ÿ çâóê³â ïðèðîäè, òâàðèí, ïîâ÷àëüíà íîòàö³éíà äåêëàìàö³ÿ 
òîùî), øâèäê³ñòü ìîâëåííÿ (óïîâ³ëüíåí³ñòü ìîâëåííÿ ñïðèéìàºòüñÿ 
ÿê çàñïîê³éëèâà, à ïðèñêîðåí³ñòü ìàéæå íå óñâ³äîìëþºòüñÿ), ì³ì³êà 
(ïîñì³øêà âåäó÷îãî àáî ãåðîÿ ïðîãðàìè âèêëèêàº ò³ëüêè ïîçèòèâí³ 
åìîö³¿ ó äèòèíè, íàòîì³ñòü, ïëà÷, íàâ³òü íàãðàíèé, ìîæå âèêëèêàòè 
ðîçäðàòóâàííÿ), æåñòèêóëÿö³ÿ (ïðèøâèäøåí³ ðóõè ðóêàìè ñïðèéìà-
þòüñÿ äèòèíîþ ÿê ìåðåõò³ííÿ, ùî âèêëèêàº íàïðóæåííÿ î÷åé ³ â³ä-
âîë³êàííÿ â³ä åêðàíó). Âèêîðèñòàííÿ ñêëàäíèõ ðå÷åííºâèõ êîíñòðóê-
ö³é, à òàêîæ çíèæåííÿ ïðèðîäíîñò³ ìîâëåííÿ, íåãàòèâíî âïëèâàþòü 
íà ñïðèéíÿòòÿ êîìïåòåíòíîñò³ é íà ð³âåíü äîâ³ðè äèòèíè. Âíóòð³øí³ 
ôàêòîðè êðåäèòíîñò³ çì³íþþòüñÿ ó ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ³ ìîæóòü ïðèí-
öèïîâî ðîçð³çíÿòèñÿ çàëåæíî â³ä êîíòåêñòó (íàïðèêëàä, ðîçó÷óâàííÿ 
ñêîðîìîâêè â êàäð³ ìîæå ñïðèéìàòèñÿ äèòèíîþ ïîçèòèâíî, õî÷à ïðè 
öüîìó ïðèñêîðþºòüñÿ òåìï ìîâëåííÿ). 

Âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî êàíàë ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåííÿ ð³øó÷å âïëè-
âàº íà âíóòð³øí³ ôàêòîðè êðåäèòíîñò³. Òàê, òåêñòîâèé êàíàë (òèòðè, 
íàçâè ðóáðèê ïðîãðàìè) áëîêóº ìàéæå âñ³ íåâåðáàëüí³ é ïàðàâåð-
áàëüí³ ñèãíàëè êîìóí³êàòîðà, ùî âïëèâàþòü íà éîãî êðåäèòí³ñòü. 
Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ìàí³ïóëÿö³¿ ð³âíÿ êðåäèòíîñò³ ç âèêîðèñòàííÿì 
òåêñòîâîãî êàíàëó ìàéæå çàâæäè â³äáóâàëèñü íà îñíîâ³ çîâí³øí³õ, 
äî-êîìóí³êàòèâíèõ ôàêòîð³â êðåäèòíîñò³. Àóä³îêàíàë ó ñâîþ ÷åðãó 
ï³äâèùóº çíà÷èì³ñòü òàêèõ âíóòð³øí³õ ôàêòîð³â, ÿê ³íòîíàö³ÿ ³ òåìï 
ìîâëåííÿ. Ïðè öüîìó, àóä³îâ³çóàëüíèé êàíàë çäàòíèé ïðèíöèïîâî 
çì³ñòèòè óâàãó äèòèíè ç³ çì³ñòó ïîâ³äîìëåííÿ íà îñîáèñò³ñòü êîìó-
í³êàòîðà. Îòæå, äî-êîìóí³êàòèâí³ ôàêòîðè â³ä³ãðàþòü ìåíø âàæ-
ëèâó ðîëü ó âèçíà÷åíí³ ð³âíÿ êðåäèòíîñò³ ï³ä ÷àñ ïåðåäà÷³ ïîâ³äî-
ìëåííÿ çà äîïîìîãîþ àóä³îâ³çóàëüíîãî êàíàëó ïîð³âíÿíî ç òåêñòîì. 
Êàíàë ïåðåäà÷³ íå ò³ëüêè ïðèíöèïîâî çì³íþº îáñÿã ³íôîðìàö³¿, àëå 
é ñóòòºâî âïëèâàº íà ÿê³ñí³ õàðàêòåðèñòèêè âçàºìîä³¿ ì³æ äæåðåëîì 
³ àóäèòîð³ºþ. 

Îêðåìî¿ óâàãè çàñëóãîâóº çîâí³øí³ñòü êîìóí³êàòîðà. Îñíîâíèìè 
ïîÿñíåííÿìè ôåíîìåíó ï³äñèëåííÿ ïåðåêîíàííÿ çà ðàõóíîê çîâí³ø-
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í³õ ôàêòîð³â º òàê³: ïðèâàáëèâ³ êîìóí³êàòîðè âèêëèêàþòü á³ëüøå äî-
â³ðè í³æ íåïðèâàáëèâ³; çàäîâîëåííÿ â³ä ñïîñòåðåæåííÿ çà ïðèâàáëè-
âèì êîìóí³êàòîðîì ðîçïîâñþäæóºòüñÿ íà îö³íêó éîãî ïîâ³äîìëåííÿ; 
ïðèâàáëèâ³ îáðàçè ñèëüí³øå â³äâîë³êàþòü óâàãó, í³æ íåïðèâàáëèâ³, 
òàêèì ÷èíîì, ïîñëàáëþþ÷è âíóòð³øíþ êîíòðàðãóìåíòàö³þ. 

Âàæëèâó ðîëü ïðè öüîìó â³ä³ãðàþòü íå ëèøå ïðèðîäí³ äàí³ âåäó÷î-
ãî, ÿñêðàâèé îäÿã òà ìàê³ÿæ, à é ðîçòàøóâàííÿ ³ ôîêóñóâàííÿ êàìåðè. 
Ïðèáëèæåííÿ (íà¿çä) â³äåîêàìåðè ñïðèÿº á³ëüø ³íòèìíîìó ñïðèé-
íÿòòþ êîìóí³êàòîðà, â òîé ñàìèé ÷àñ ÿê â³ääàëåííÿ (â³ä’¿çä), íàâïàêè, 
ïñèõîëîã³÷íî â³ääàëÿº ãåðîÿ ïðîãðàìè â³ä äèòèíè. Êð³ì òîãî, ïîêàç 
ãåðîÿ ïðîãðàìè íåòðèâàëèé ÷àñ, à òàêîæ çáîêó, ç³ ñïèíè òàê ñàìî îá-
ìåæóº åôåêòèâí³ñòü âïëèâó. 

Âàæëèâîãî çíà÷åííÿ â êîíòåêñò³ åôåêòèâíîñò³ ïåðåêîíàííÿ äèòÿ-
÷î¿ àóäèòîð³¿ â³ä³ãðàº ìîòèâàö³ÿ, ï³ä ÿêîþ ìè ðîçóì³ºìî ñòóï³íü çàëó-
÷åííÿ äèòèíè ó ïðîöåñ îáðîáêè ïîâ³äîìëåííÿ. Ïðè÷èí âèñîêî¿ àáî 
íèçüêî¿ ìîòèâàö³¿ ìîæå áóòè áåçë³÷. Îäí³ºþ ç íàéãîëîâí³øèõ ïðè÷èí 
ìîæåìî íàçâàòè ïîñò³éíå àïåëþâàííÿ âåäó÷èõ ³ ãåðî¿â ïðîãðàì äî 
ãëÿäà÷³â: 

«Â³òàþ Âàñ! Äóæå ðàäà çóñòð³òèñÿ ç âàìè! À Âè ðàä³?» («Àçáóêà- —
ìàëÿòêî»); 

«À òåïåð, Âè, ä³òè, ñïðîáóéòå ïðèâ³òàòèñÿ ç³ ñâî¿ìè áàòüêàìè àí- —
ãë³éñüêîþ ìîâîþ» («Àíãëèéñêèé âìåñòå ñ Õðþøåé è Ñòåïàøåé»); 

«Ñüîãîäí³ ìè âèðóøàºìî â äèâîâèæíó ïðèãîäó! Ìè ïîòðàïèìî â  —
åêñòðåìàëüí³ ì³ñöÿ ³ ïîçíàéîìèìîñÿ ç íàäçâè÷àéíèìè ïòàõàìè. Òîæ, 
âèðóøàºìî â ïîäîðîæ ðàçîì ç êðàïëèíîþ âîäè. Âîäà ïðîíèêàº âñþ-
äè — ïîäîáàºòüñÿ âàì öå ÷è í³. Äå æ âîäà çíàõîäèòüñÿ? Íåçàáàðîì 
ä³çíàºìîñÿ!.. Äÿêóºìî çà òå, ùî ïîäîðîæóâàëè ðàçîì ç íàìè!» («Ïðè-
ãîäè êðàïë³ âîäè»); 

«Óÿâ³òü ñîá³, ùî âèðóøàºòå â ïîäîðîæ. Ùî òðåáà âçÿòè ³ç ñîáîþ?  —
Ïàðàñîëüêó? Ïåñèêà? Âå÷åðþ? — Êàðòó!.. Íàéãîëîâí³øå, ëþá³ ä³òè, 
çâåðí³òü óâàãó íà òå, ùî íà êàðò³ íàìàëüîâàí³ äîðîãè, ð³÷êè, ãîðè. Çäî-
ðîâî, ïðàâäà, ä³òè?» («Ãåîãðàô³ÿ äëÿ ìàëÿò»); 

«À ìè âèðóøàºìî íà Ï³âí³÷!.. Äèâ³òüñÿ, ä³òè, ÿê³ ñèìïàòè÷í³ á³ë³  —
âåäìåæàòà!» («Ãåîãðàô³ÿ äëÿ ìàëÿò»); 

«Îé, ä³òè, ùîñü ÿ ðîç÷èõàëàñÿ. Âèáà÷òå ìåíå, ìàëåíüê³ äðóç³,  —
ìåí³ íàâ³òü íåçðó÷íî ïåðåä âàìè. Ï³äó çàêàïàþ äçüîáèê êðàïëÿìè» 
(«Óðîêè ãàðíî¿ ïîâåä³íêè»); 
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«Ñüîãîäí³ ó ìåíå â ãîñòÿõ ÷îðíèé ê³ò ßøà. Çóñòð³÷àéòå éîãî,  —
ä³òè. Ñêàæó âàì ïî ñåêðåòó: ßøà — âåëèêèé ïóñòóí! Òàì, äå â³í, çà-
âæäè øóì, ãàì ³ ïðîñòî õàîñ! Îé, ä³òêè, ïðîñòî ñë³â íå âèñòà÷àº. Âè 
ïðîñòî ìóñèòå ïîäèâèòèñÿ, ùî â³í íàêî¿â, à ïîò³ì ðàçîì îáãîâîðèìî 
éîãî ïîâåä³íêó… Ä³òè, çàïàì’ÿòàéòå: äðàæíèòèñÿ íå ìîæíà. ßêùî áó-
äåòå äðàæíèòèñÿ, ç âàìè í³õòî äðóæèòè íå áóäå! Çðîçóì³ëî, ä³òè?.. Äî 
ïîáà÷åííÿ, ä³òêè! Ïîâîäüòå ñåáå ãàðíî!» («Óðîêè ãàðíî¿ ïîâåä³íêè»). 

Äîñë³äæåííÿ, ïðîâåäåíå íà áàç³ Çàïîð³çüêîãî öåíòðó ðîçâèòêó é 
íàâ÷àííÿ «²íäèãî» äîâîäèòü, ùî ä³òè á³ëüøó óâàãó âèÿâëÿþòü, ÿêùî ç 
åêðàíà ëóíàþòü òàê³ çâóêîâ³ åôåêòè: ãó÷íà ìóçèêà; íåïðèðîäí³ øóìî-
â³ åôåêòè; æ³íî÷³ ãîëîñè; îïëåñêè; äèòÿ÷³ çâóêè é ãîëîñè; ñì³õ; ñïå-
öèô³÷í³ ãîëîñè. 

Ñòîñîâíî â³çóàëüíèõ åôåêò³â, òî ä³òè çâåðòàëè óâàãó íà òàê³ çî-
áðàæåííÿ: ä³òè; òâàðèíè; ¿æà, ñîëîäîù³; ë³òåðè, ÷èñëà; ³ãðàøêè; êàð-
òèíêè, äå çîáðàæåí³ ïðîÿâè êîõàííÿ ³ í³æíîñò³; ô³çè÷íà ä³ÿëüí³ñòü; 
ÿñêðàâ³ êîëüîðè; íåçâè÷àéíà ðóõîì³ñòü êàðòèíêè (ïðîêðóòêà êàäðó, 
çíèêíåííÿ ³ ïîÿâà, ìåðåõò³ííÿ); ïîñë³äîâíå çîáðàæåííÿ â³äîìèõ îá-
ðàç³â. 

Çíèæåííÿ óâàãè â³äáóâàëîñÿ, êîëè ç’ÿâëÿëèñÿ ÷îëîâ³÷³ ãîëîñè, 
òðèâàë³ ìîíîëîãè äîðîñëèõ ãîëîñ³â ÿê ó êàäð³, òàê ³ çà êàäðîì. 

Âàæëèâèì ôàêòîðîì ïåðåêîíàííÿ º òàêîæ ê³ëüê³ñòü òà ÿê³ñòü àð-
ãóìåíò³â. Ê³ëüê³ñòü àðãóìåíò³â â³ä³ãðàº ðîëü ïåðèôåð³éíîãî êëþ÷à 
ó âèïàäêó íèçüêîãî áàæàííÿ (òà / àáî ìîæëèâîñò³) äèòèíè ãëèáîêî 
àíàë³çóâàòè ïîâ³äîìëåííÿ. Íàïðèêëàä, ó ïðîãðàì³ «Òåëåïóçèêè», 
ÿêó ïîñò³éíî êðèòèêóþòü ïåä³àòðè é òåëåêðèòèêè â óñüîìó ñâ³ò³, âè-
êîðèñòîâóºòüñÿ êëàñè÷íèé ïðèíöèï ïîäà÷³ ³íôîðìàö³¿ òåëåêîìïàí³¿ 
ÂÂÑ, ùî ïîëÿãàº â íàñòóïíîìó: «ñïî÷àòêó ÿ àíîíñóþ òå, ïðî ùî áóäó 
ðîçïîâ³äàòè, ïîò³ì ðîçïîâ³äàþ îñíîâíó ³íôîðìàö³þ, ïîò³ì äàþ ìîæ-
ëèâ³ñòü ¿¿ îö³íèòè, à ïîò³ì ùå ðàç äåìîíñòðóþ, à â ê³íö³ îáîâ’ÿçêîâî 
ðîáëþ âèñíîâêè». Áàòüêàìè íåàäåêâàòíî ñïðèéìàºòüñÿ òàêà ïîäà÷à 
³íôîðìàö³¿, îñê³ëüêè âîíà çäàºòüñÿ ¿ì ìåõàí³÷íîþ, ïðîòå ä³òè æâàâî 
ðåàãóþòü íà ³íôîðìàö³þ, ïîäàíó çà òàêèì ïðèíöèïîì. 

ßê³ñòü àðãóìåíòàö³¿, ó ñâîþ ÷åðãó, â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ëèøå â 
òîìó âèïàäêó, ÿêùî äèòèíà çàö³êàâëåíà â ñèñòåìàòè÷í³é îáðîáö³ ïî-
â³äîìëåííÿ. Çàö³êàâëåí³ñòü ìîæå ïðîÿâëÿòèñÿ ó ïðèçàõ, ó÷àñò³ â êîí-
êóðñàõ, ï³äñï³âóâàíí³ ãåðîÿì, ïîâòîðþâàíîñò³ ðóõ³â ïåðñîíàæ³â ïðî-
ãðàìè òîùî. 
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Êð³ì ê³ëüêîñò³ òà ÿêîñò³ àðãóìåíò³â, âèîêðåìëþþòü ö³ëó íèçêó ³í-
øèõ ôàêòîð³â ïîâ³äîìëåííÿ, ÿê³ âèçíà÷àþòü õàðàêòåð éîãî îáðîáêè. 
Ñåðåä íèõ — òðèâàë³ñòü ïîâ³äîìëåííÿ, íàÿâí³ñòü ïîâòîð³â, ìîâëåí-
íºâèé ñòèëü, âèêîðèñòàííÿ ðèòîðè÷íèõ çàïèòàíü òà ³íø³. 

Âàæëèâèì ÿê³ñíèì ïîêàçíèêîì åôåêòèâíîñò³ âïëèâó ïîâ³äîìëåí-
íÿ íà äèòÿ÷ó àóäèòîð³þ º «ÿñêðàâ³ñòü» ïîâ³äîìëåííÿ, òîáòî ìîæëè-
â³ñòü ïðèâåðòàòè óâàãó çà ðàõóíîê ïåâíèõ ÿêîñòåé, ñåðåä ÿêèõ: êîí-
êðåòí³ñòü, îáðàçí³ñòü, áëèçüê³ñòü çà ÷àñîì ³ ïðîñòîðîì, êîëîðèñòèêà 
òà çîáðàæàëüíà åñòåòèêà. Â³äïîâ³äíî, â³äåîìîäàëüí³ñòü ïðåäñòàâëÿº 
ïîâ³äîìëåííÿ á³ëüø «ÿñêðàâî»; é îñê³ëüêè á³ëüø ÿñêðàâî ïðåäñòàâ-
ëåí³ ïîâ³äîìëåííÿ ïîâ’ÿçàí³ ç á³ëüøèì âïëèâîì íà ïåðåêîíàííÿ, òî 
ñàìå òåëåáà÷åííÿ ìàº áóòè á³ëüø åôåêòèâíèì íà â³äì³íó â³ä ðàä³î ³ 
òèì á³ëüø íà â³äì³íó â³ä òåêñòó. 

Îñîáëèâîñò³ ñïðèéíÿòòÿ òà ôóíêö³îíóâàííÿ ð³çíèõ êàíàë³â êî-
ìóí³êàö³¿ ïîâ’ÿçóþòü ïåðø çà âñå ç ¿õ òåõí³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêà-
ìè [1, 113]. Äîñë³äíèêè ïðèä³ëÿþòü á³ëüøå óâàãè ïñèõîëîã³÷íî-
ìó, ñóá’ºêòèâíîìó àñïåêòó ñïðèéíÿòòÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ìîäàëüíîñò³. 
Â êîíòåêñò³ òàêîãî ï³äõîäó âàæëèâó ðîëü â³ä³ãðàº «ñåíñîðí³ñòü» 
êàíàëó, òîáòî íà ÿê³ îðãàíè â³ä÷óòò³â ðîçðàõîâàíèé òîé ÷è ³íøèé 
òåõí³÷íèé çàñ³á. Òàê, ïðåñà ðîçðàõîâàíà ò³ëüêè íà çîðîâå ñïðèé-
íÿòòÿ, à òåëåáà÷åííÿ ñïðèéìàºòüñÿ ÿê â³çóàëüíî, òàê ³ àóä³àëüíî 
îäíî÷àñíî. 

Òåëåáà÷åííÿ, ïîºäíóþ÷è çîðîâèé îáðàç òà óñíå ìîâëåííÿ, çíàõî-
äèòüñÿ áëèæ÷å çà ôîðìîþ äî ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ. Å. Áàã³-
ðîâ ãîâîðèòü ïðî «çâóêî-çîðîâó ìîâó òåëåáà÷åííÿ», ìàþ÷è íà óâàç³ 
ñèíòåç òðüîõ çíàêîâèõ ñèñòåì: óñíîãî ìîâëåííÿ, çîáðàæåííÿ ³ ìóçèêè 
[2, 109]. Ðàçîì ³ç òèì, âàðòî â³äçíà÷èòè é òàêó îñîáëèâ³ñòü ñïðèéíÿòòÿ, 
ÿê ô³çè÷íà îáìåæåí³ñòü òåëåâ³ç³éíîãî åêðàíó (åêðàíí³ñòü). Äîñë³äíèê 
ââàæàº, ùî äîðîñë³é ëþäèí³ (íà â³äì³íó â³ä äèòèíè) ñêëàäí³øå â³ä-
ìîâèòèñÿ â³ä íåîáõ³äíîñò³ ïðèäèâëÿòèñÿ ó â³äíîñíî íåâåëèêèé òåëåå-
êðàí. Ñàìå òîìó, äî òåíäåíö³é ñó÷àñíîãî òåëåáà÷åííÿ äëÿ ä³òåé ìîæíà 
â³äíåñòè âèêîðèñòàííÿ êðóïíèõ ïëàí³â, âêëþ÷åííÿ á³ëüø òðèâàëèõ 
êàäð³â, çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ îäíî÷àñíî ä³þ÷èõ îñ³á â êàäð³ é ìåíøå 
çàãàëüíèõ ïëàí³â. 

Îòæå, åôåêòèâíèìè ÷èííèêàìè ïåðåêîíàííÿ äèòÿ÷î¿ àóäèòîð³¿ ìè 
ââàæàºìî òàê³: áëèçüê³ñòü äî ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàííÿ, ëåãê³ñòü 
ñïðèéíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿, êðåäèòí³ñòü «åôåêò ïðèñóòíîñò³», çâóêîâ³ òà 
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â³çóàëüí³ åëåìåíòè ïðèâåðòàííÿ óâàãè, ïîçèòèâíèé îáðàç êîìóí³êà-
òîðà, êîìïåòåíòí³ñòü ³ äîâ³ðà äî äæåðåëà, êîëîðèñòèêà òà çîáðàæàëü-
íà åñòåòèêà òåëåâ³ç³éíîãî ïðîäóêòó. 
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