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ÓÄÊ 316.28 : 331.104 : 008 

Îëåêñàíäð Âèõîäåöü 

ÑÎÖ²ÀËÜÍ² ÊÎÌÓÍ²ÊÀÖ²¯ Ç ÎÕÎÐÎÍÈ ÇÄÎÐÎÂ’ß Â ÇÌ² 

Ó ñòàòò³ çðîáëåíî ñïðîáó ïðèâåðíóòè óâàãó äî çáåðåæåííÿ çäîðîâ’ÿ 
æóðíàë³ñò³â ÇÌ² íà ï³äñòàâ³ ðîçðîáëåíîãî àâòîðîì ìåòîäó àíàë³çó øåñ-
òèïîçèö³éíèõ ìîäåëåé ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. Â ðåçóëüòàò³ îòðèìàíî 
ñóòòºâèé àñïåêò â ïîäàëüøîìó ðîçâèòêó òåîð³¿ òà íèçêó ïðàêòè÷íèõ ðå-
êîìåíäàö³é. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àñïåêò, çäîðîâ’ÿ, êîìóí³êàö³ÿ, ë³êè, ìîäåëü, ñîö³àëüíèé, 
òåîð³ÿ. 

Â ñòàòüå ñäåëàíà ïîïûòêà ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ê ñîõðàíåíèþ çäîðîâüÿ 
æóðíàëèñòîâ ÑÌÈ íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîãî àâòîðîì ìåòîäà àíàëèçà øå-
ñòèïîçèöèîííûõ ìîäåëåé ñîöèàëüíûõ êîììóíèêàöèé. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åí 
ñóùåñòâåííûé àñïåêò äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ òåîðèè è ïîëó÷åíèÿ íåêîòîðûõ 
ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àñïåêò, çäîðîâüå, êîììóíèêàöèÿ, ëåêàðñòâà, ìîäåëü, 
ñîöèàëüíûé, òåîðèÿ. 

It was became the attempt to attract attention jornalists health preservate on base 
author method of social communication analyze. It was obtained further develop-
ment theory and some practical recommendations. 

Key words: aspect, silence, communication, model, social, theory. 

Ó ñó÷àñíèé ïåð³îä, êîëè â äåðæàâ³ â³äáóâàþòüñÿ áóðõëèâ³ ñóñï³ëüí³ 
ïðîöåñè ç óêð³ïëåííÿ íåçàëåæíîñò³ òà ñòâîðåííÿ íîâèõ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèõ ìåõàí³çì³â, ÿê³ ùå ï³äñèëþþòüñÿ ñâ³òîâîþ êðèçîþ, ïå-
ðåä çàñîáàìè äðóêó òà òåëåáà÷åííÿ ïîñòàþòü òàê³ çàâäàííÿ, ùî ïîòðå-
áóþòü â³ä æóðíàë³ñò³â ìàêñèìàëüíî¿ â³ääà÷³. Åìîö³îíàëüíà òà ô³çè÷íà 
íàïðóãà ÷àñòî íåãàòèâíî âïëèâàº íà ëþäåé. 

Õàðàêòåð òà óìîâè ðîáîòè â ÇÌ², ¿¿ îðãàí³çàö³ÿ â àñïåêò³ îõîðîíè 
çäîðîâ’ÿ ïîòðåáóþòü íå ò³ëüêè óâàãè é ï³êëóâàííÿ ç áîêó êåð³âíèê³â. 
Ïî-ïåðøå, ï³êëóâàòèñÿ ïðî ñâîº çäîðîâ’ÿ ïîâèíåí ñàì æóðíàë³ñò. Â³í 
ïåðøèì â³ä÷óâàº ñèìïòîìè õâîðîá, ïåðøèì íàçíà÷àº ñîá³ ïðèéîì 
ë³ê³â. Ïðè âèíèêíåíí³ òðàâì, äî ïðèáóòòÿ ë³êàð³â â³í ïîâèíåí çíàòè 
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ïðî ïåðøî÷åðãîâ³ ì³ðè. Êð³ì òîãî, æóðíàë³ñò, ÿê ³ áóäü-ÿêà ëþäèíà, 
ïîâèíåí çíàòè, ÿê³ ë³êè éîìó ïîêàçàí³, à ÿê³ ïðîòèïîêàçàí³. 

Ìîâà íå éäå ïðî ãîñï³òàëüíå ë³êóâàííÿ, ìîâà éäå ïðî óðãåíòí³ âè-
ïàäêè, êîëè ïîòåðï³ëèé òà ò³, õòî çíàõîäèòüñÿ ïîðó÷, ïîâèíí³ ïðè-
éíÿòè øâèäêå ð³øåííÿ òà â³äïîâ³äàëüí³ çàõîäè. Ùîá òàêèé ïðîöåñ 
ïðîâåñòè, íåîáõ³äíî âîëîä³òè ³íñòðóìåíòîì ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é. 
Äîòåïåð öå íå áóëî çðîáëåíî. 

Äî öüîãî ÷àñó òàêîæ ââàæàºòüñÿ, ùî â îðãàí³çàö³¿ îñíîâíà óâàãà 
ïðèä³ëÿºòüñÿ ïîòåðï³ëèì ïðè ïîðóøåíí³ ïðàâèë òåõí³êè áåçïåêè. 
Çâè÷àéíî, öå ðàíè, óäàðè, ïåðåëîìè, ÿê³ ÷àñòî ñóïðîâîäæóþòüñÿ 
êðîâîâòðàòîþ; âòðàòîþ ñâ³äîìîñò³ òà ³íø³ åêñòðåìàëüí³ âèïàä-
êè. Áåçóìîâíî, öèì çàéìàþòüñÿ ìåäè÷í³ ïðàö³âíèêè òà ñïåö³àëüí³ 
ñëóæáè. 

Ïðîòå ÷àñòî ñòàí çäîðîâ’ÿ ðîá³òíèêà âèçíà÷àºòüñÿ òàêèìè ïðîñòè-
ìè âèïàäêàìè, ÿê òåïëîâèé óäàð, â³äõèëåííÿ â³ä íîðìè êðîâ’ÿíîãî 
òèñêó, òåìïåðàòóðè ò³ëà. Ïðè öüîìó º ö³ëà íèçêà ìåäèêàìåíòîçíèõ 
çàñîá³â, ÿê³ íåãàòèâíî âïëèâàþòü íà óâàãó é ðåàêö³þ ðîá³òíèêà. Ö³ 
ïèòàííÿ âèâ÷àþòüñÿ â ìåäè÷í³é ë³òåðàòóð³, â ÿêó, íà æàëü, á³ëüø³ñòü 
æóðíàë³ñò³â ð³äêî çàãëÿäàº. 

Ç ìåòîþ ïðèâåðíåííÿ á³ëüøî¿ óâàãè äî ïèòàííÿ ïðî âïëèâ çäîðîâ’ÿ 
íà êóëüòóðó æóðíàë³ñòñüêî¿ ïðàö³, íåîáõ³äíî äåòàëüí³øå ðîçãëÿíóòè 
ìîæëèâ³ âèÿâè íåäîñòàòíüî¿ êóëüòóðè ðîá³òíèêà, âèêëèêàí³ íåçäó-
æàííÿì, äåÿêèìè õðîí³÷íèìè çàõâîðþâàííÿìè, ïðèéîìîì ë³ê³â. 

Äîñÿãíåííÿ âèñîêî¿ êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè â ÇÌ² çàáåçïå÷óºòüñÿ 
òàêîæ çäîðîâ’ÿì ëþäèíè, ³ç ÿêèì ïîâ’ÿçàí³ áåçïå÷í³ óìîâè ïðàö³. Â³ä 
ðîá³òíèêà ïîòð³áíî ðîçóì³ííÿ ñâîãî ñàìîïî÷óòòÿ, óÿâëåííÿ ïðî ñâî¿ 
õðîí³÷í³ çàõâîðþâàííÿ ³ äèíàì³êó ¿õíüî¿ çì³íè. Äëÿ òîãî, ùîá ñàìîìó 
ñåáå â³äïîâ³ñòè íà çàïèòàííÿ «÷è ìîæíà ìåí³ ïðàöþâàòè ñüîãîäí³?», 
«÷è ìîæíà ñîá³ äîçâîëèòè ðîáèòè øâèäêî àáî ïîòð³áíî ä³ÿòè ïîâ³ëü-
íî?», «÷è í³÷îãî íå òðàïèòüñÿ ÷åðåç ì³é õâîðîáëèâèé ñòàí?», «÷è íå 
ââåäå ìåíå ì³é ïðèãí³÷åíèé ñòàí ó ÿêóñü õàëåïó?» 

Òàê³ çàïèòàííÿ ïîâèííà ñòàâèòè ñîá³ êîæíà êóëüòóðíà ëþäèíà, à 
òèì ïà÷å — æóðíàë³ñò. Îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ëþäåé ïîõèëîãî â³êó, 
æ³íîê. Ó ñòàòóò³ Âñåñâ³òíüî¿ îðãàí³çàö³¿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âèçíà÷àºòü-
ñÿ ÿê «ñòàí ïîâíîãî ô³çè÷íîãî é äóõîâíîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ», ùî ìîæå 
êîðèãóâàòèñÿ õâîðîáàìè é ô³çè÷íèìè äåôåêòàìè. Ì³æ çäîðîâ’ÿì òà 
õâîðîáîþ çíàõîäèòüñÿ ñòàí ïåðåäõâîðîáè, êîëè õâîðîáè ùå íåìàº, 
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àëå ñèëè îðãàí³çìó ïåðåíàïðóæåí³ àáî îñëàáëåí³. Ïåðåäõâîðîáà òà-
êîæ ïðèïóñêàº íàÿâí³ñòü êîëèâàíü ó ñàìîïî÷óòò³ ëþäèíè. 

Ñåðåä ðîá³òíèê³â, íàâ³òü ìîëîäèõ, íå òàê ÷àñòî çóñòð³÷àþòüñÿ 
«ïðàêòè÷íî çäîðîâ³ ëþäè», òîáòî òàê³ îñîáèñòîñò³, â îðãàí³çì³ ÿêèõ 
íåìàº â³äõèëåíü, íåìàº ÷èííèê³â, ùî ïîã³ðøóþòü ñàìîïî÷óòòÿ ³ ïðà-
öåçäàòí³ñòü. Ó çâ’ÿçêó ç öèì íàáóâàº îñîáëèâî¿ âàãè ñàìîîö³íêà ïðà-
ö³âíèêîì ñâîãî çàãàëüíîãî ñòàíó òà ñàìîïî÷óòòÿ. 

Ó âèãëÿä³ ôóíêö³îíàëüíî¿ çàëåæíîñò³ ñòàí çäîðîâ’ÿ — (Çä) ìîæíà 
çàïèñàòè òàê: 

Çä = ôóíêö³ÿ (ìåíòàëüíîñò³, ô³çè÷íîãî çàãàðòóâàííÿ, íàðîäíî¿ ìåäè-
öèíè, îïåðàòèâíîãî âòðó÷àííÿ, ñïàäêîâîñò³, àâòîòðåí³íãó) (1). 

Íà ðèñ. 1 íàâåäåíà ìîäåëü ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é çàêðèòîãî òèïó, 
äå çäîðîâ’ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñèñòåìà â ðåçóëüòàò³ âèêîðèñòàííÿ «ìå-
äèêàìåíò³â — îïåðàòèâíîãî âòðó÷àííÿ — ô³çè÷íîãî çàãàðòóâàííÿ — 
íàðîäíî¿ ìåäèöèíè — ñïàäêîâîñò³ — ìåíòàëüí³ñòü». 

 

 
 

 
 

 

 `

 

Ðèñ. 1. Ñîö³àëüí³ êîìóí³êàö³¿ â ñèñòåì³ çäîðîâ’ÿ 

Âèêîðèñòàºìî ìåòîä ñàìîîö³íêè ôàêòîð³â, ÿê³ ñêëàäàþòü ìîäåëü 
íà ðèñ. 1. Ö³ â³äîìîñò³ íàâåäåìî â òàáëèö³ 1, ùî º ðåçóëüòàòîì îïè-
òóâàííÿ ðåñïîíäåíò³â çì³øàíî¿ ãðóïè ç 5 îñ³á — ÷îëîâ³êè òà æ³íêè, 
â³ê — 20 ðîê³â, îñâ³òà íåçàê³í÷åíà âèùà. Îïèòóâàííÿ çðîáëåíî ï³ñëÿ 
ïðî÷èòàííÿ ïåðøî¿ ñòîð³íêè ãàçåòè «Âå÷åðíÿÿ Îäåññà». 

Ñêëàäåìî íèçêó ïð³îðèòåò³â, ðîçñòàâèìî áàëè, ÿê³ îö³íþþòü âàæ-
ëèâ³ñòü ôàêòîð³â. Áóäåìî ââàæàòè «óïîðÿäêóâàííÿ ³íôîðìàö³¿» íàé-
âàæëèâ³øîþ õàðàêòåðèñòèêîþ, òîìó ùî âîíà îòðèìàëà íàéá³ëüøèé 
ñåðåäí³é áàë = 7,6. 
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Òàáëèöÿ 1 

Ñàìîîö³íêà ôàêòîð³â ó ñèñòåì³ ôîðìóâàííÿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè 

 Ðåñïîí 
äåíò

Õàðàêòåðí³ ôàêòîðè, â áàëàõ
Ìåí-

òàëüí³ñòü
Çàãàð-

òóâàííÿ
Íàðîäíà 

ìåäèöèíà
Îïåðàòèâíå 
âòðó÷àííÿ

Ñïàä-
êîâ³ñòü

Àâòî-
òðåí³íã

1 À 6 0 2 1 3 7
2 Á 8 9 4 8 7 2
3 Â 4 5 8 3 4 5
4 Ã 0 6 6 8 8 4
5 Ä 3 3 2 5 2 1
6 Ñðåäí. 4,2 4,6 4,4 5,0 4,8 3,8

Ó ðåçóëüòàò³ îòðèìàºìî òàêèé ðÿä: 
1. Îïåðàòèâíå âòðó÷àííÿ  — 5 áàë³â 
2. Ñïàäêîâ³ñòü   — 4,8 
3. Çàãàðòóâàííÿ   — 4,6 
4. Íàðîäíà ìåäèöèíà   — 4,4 
5. Ìåíòàëüí³ñòü   — 4,2 
6. Àâòîòðåí³íã   — 3,8 áàëè. 
Ñóìà ðîçñòàâëåíèõ áàë³â ñêëàäàº 26,8. 
Òåîð³ÿ ïð³îðèòåò³â âèìàãàº ïîäàë³ ïîä³ëèòè âèñòàâëåí³ îö³íêè íà 

ñóìó 26,8 òà òîä³ îòðèìàºìî âåêòîð êîåô³ö³ºíòó ïð³îðèòåòó: 

 0,18; 0,17; 0,17; 0,16; 0,15; 0,14  (2) 

ßêùî ï³äñóìóºìî âåêòîð êîåô³ö³ºíòó ïð³îðèòåòó — îòðèìàºìî 
÷èñëî 0,97. Áëèç³ñòü òàêîãî ÷èñëà äî 1,0 ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ðîçðàõó-
íîê çðîáëåíî ïðàâèëüíî. 

Âèêîðèñòàºìî ôóíêö³þ ïð³îðèòåò³â. 
Ïðîñòà ôóíêö³ÿ, ÿêà óñòàíàâëþº çàëåæí³ñòü â³ä íîìåðà ôàêòîðà 

(õàðàêòåðèñòèêè), ìàº âèãëÿä 

 à
³
 = α

i
 / Σα

i,
  (3) 

äå âåëè÷èíó α òðåáà ðîçðàõóâàòè çà ôîðìóëîþ, ùî çàëåæèòü â³ä íîìå-
ðà õàðàêòåðèñòèêè 

 α
i
 = ³/ 2i-1  (4) 

Äëÿ âñ³õ 6 ôàêòîð³â, òîáòî êîëè «³» çì³íþºòüñÿ â ³íòåðâàë³ â³ä 1 äî 
6, îòðèìàºìî òàêó ïîñë³äîâí³ñòü êîåô³ö³ºíò³â ïð³îðèòåòó: 
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 à : 0; 0,18; 0,37; 0,48; 0,77; 1,4.  (5) 

Íà ï³äñòàâ³ çàëåæíîñò³ (5) ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî â áàëüí³é ñèñ-
òåì³ îö³íîê íà ôîðìóâàííÿ çäîðîâ’ÿ ëþäèíè íàéá³ëüø âïëèâàº ñïàä-
êîâ³ñòü, ô³çè÷íå çàãàðóâàííÿ òà íàðîäíà ìåäèöèíà (ÿêùî íåìàº íîá-
õ³äíîñò³ îïåðàòèâíîãî âòðó÷àííÿ), íàéìåíüøå âïëèâàº àâòîòðåí³íã 
(òóò ìàºòüñÿ íà óâàç³ àâòîòðåí³íã ïñèõîëîã³÷íèé). 

Çà äîïîìîãîþ ðàí³øå âèêîðèñòàíî¿ ìåòîäèêè ïàðíîãî çð³âíÿííÿ 
ïðèïóñòèìî, ùî çð³âíþþòüñÿ òðè ö³ë³: 

Ö1 — óêð³ïëåííÿ çäîðîâ’ÿ, 
Ö2 — ô³çè÷íå çàãàðòóâàííÿ, 
Ö3 — íàðîäíà ìåäèöèíà. 
Íàâåäåìî òàáëèöþ 1 çð³âíÿííÿ ö³ëåé: 

Òàáëèöÿ 1 

Çð³âíÿííÿ ö³ëåé

Ö³ëü  Ö1  Ö2  Ö3  Ñóìà
Êîåô³ö³åíò 
âàæëèâîñò³

Ö1  1  1  1  3 3:6=0,5
Ö2  1  1  0  2  2:6=0,33
Ö3  0  0  1  1  1:6=0,16

çàãàëîì  6  0,99

Çíîâó îòðèìàíî çàãàëüíèé ðåçóëüòàò, ÿêèé ïðèáëèçíî äîð³â-
íþº 1,0. 

Òàêèì ÷èíîì, âñòàíîâëþºìî, ùî çäîðîâ’ÿ ñï³âðîá³òíèê³â çì³ö-
íþº ÿê ô³çè÷íå çàãàðòóâàííÿ, òàê ³ íàðîäíà ìåäèöèíà, àëå íàéá³ëüøå 
âïëèâàº ô³çè÷íå çàãàðòóâàííÿ. 
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